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1. PERHEHOITO

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdn toimintaohje on hallinnollinen ohje siita,
miten maakunnan alueella toteutetaan ikdihmisten toimeksiantosopimussuhteista
perhehoitoa. Toimintaohjeen tavoitteena on luoda maakunnan alueelle yhtenainen
perhehoidon toteuttamismalli, lisata ja kehittda perhehoitoa seka yhtenaistaa
perhehoitopalkkiot. Perhehoidon toimintaohje palvelee kaikkia osapuolia: perhehoitoa
tarjoavaa kuntaa, perhehoidossa olevaa ikaihmista, hanen omaisiaan ja perhehoitajaa.

Ikdihmisten perhehoidon yksikdn palvelujen jarjestdmisesta sovitaan 1.9.2016 alkaen
Pirkanmaalla kuntien kesken yhteistoimintana "Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon
yksikon jarjestaminen yhteistoimintana 1.9.2016 alkaen” — sopimuksella. Yksikon ja
kuntien valista toimintaa ohjaa tdma toimintaohje, joka on hyvaksytty toimintaan
sitoutuneiden kuntien lautakunnissa.

Toimintaohje on sitova. Toimintaohjeessa esitetyt perhehoidon maksut ja perhehoitajien
vapaapaivien maarat ovat sitovia.

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdn toimintaohje tulee voimaan 1.9.2016 alkaen.
Laki perhehoitolain muuttamisesta (510/2016) johtuvat muutokset tulevat voimaan
1.1.2017.

1.1 Perhehoidon sdadostausta

Ikéihmisten perhehoitoa ohjaava voimassaoleva lainsdadéanté koostuu muun muassa
seuraavista laeista ja asetuksista:

 Perhehoitolaki (263/2015)

» Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

» Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

* Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta (988/1977)

« Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (380/1987)
» Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (759/1987)
* Mielenterveyslaki

« Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

» Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)

* Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992)

» Kunnallinen elakelaki (549/2003)

» Tapaturmavakuutuslaki (608/1948)

« Hallintolaki (434/2003)

« Hallintolainkayttolaki (586/1996)

* Tietosuojalaki (516/04)

+ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta

* Kotikuntalaki (201/1994)

* Henkil6tietolaki (523/1999)

* Sairausvakuutuslaki (1224/2004)

« Tydntekijan elékelaki (395/2006)

» Tyésopimuslaki (55/2001)

* Pelastuslaki (379/2011)



1.2. Perhehoidon tarkoitus

Perhehoidon tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle henkilélle mahdollisuus
kodinomaiseen hoitoon ja laheisiin ihmissuhteisiin seka edistda hanen
perusturvallisuuttaan ja sosiaalisia suhteitaan. Perhehoito on hoidon tai muun osa- tai
ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai
hoidettavan kotona. Kunta tai kuntayhtyma tekee toimeksiantosopimuksen perhehoitajan
kanssa. (Perhehoitolaki 263/2015)

Perhehoitoon sijoittamisen lahtékohtana ovat henkilon elamantilanne, aikaisemmat
eldamankokemukset seka tuen, ohjauksen, hoivan ja huolenpidon tarve. Perhehoito
soveltuu asiakkaalle niissa tapauksissa, joissa todetaan:

- alkava tai keskivaikea muistisairaus

- asiakas kokee turvattomuutta yksin kotona

- asiakas on sosiaalisesti eristaytynyt tai eristdytymassa

- asiakas on fyysisesti niin hyvakuntoinen, etta selviytyy paivan askareista yhden

autettavana
- asiakas ei ole aggressiivinen
- asiakas nukkuu paasaantdisesti yot hairiotta.

Perhehoito toteutetaan perhehoitajan yksityiskodissa tai perhehoidettavan kotona.
Perhehoidossa olevalla henkil6lla on muihin perhekodin jaseniin tasavertainen asema.
Perhehoito tarjoaa kiintean Iahiyhteisén, pysyvat inmissuhteet, jokapaivaisia kodin
askareita, yksil6llista hoitoa ja turvallisuutta. Se voi olla pitkdaikaista, tilapaista tai
osavuorokautista.

1.3. Perhehoidon toteutus

Ikdihmisten perhehoidon jarjestdmisestad huolehtivat Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon
yksikon tyOntekijat yhteistydssa kuntien ikdihmisten perhehoidosta vastaavien
tyéntekijéiden kanssa. He sijoittavat yhteistydssa pirkanmaalaisia ikaihmisia perhehoitoon,
paaasiassa Pirkanmaalle. Sijoittamisessa otetaan huomioon ikdihmisen omat toivomukset,
h&nen omaistensa ja laheistensa mielipide seka perhehoitajan arvio omista
valmiuksistaan.

Ikaihmisten perhehoidon jarjestamista yhteistoimintana Pirkanmaalla kasitellaan
yksityiskohtaisemmin luvussa kuusi.

1.4. Perhehoidon muodot, pitkdaikainen, tilapainen ja osavuorokautinen perhehoito

Ikdihmisia sijoitetaan Pirkanmaalla pitkaaikaiseen, tilapéiseen tai osavuorokautiseen
perhehoitoon. Perhehoito voi olla joko pitkdaikaista eli jatkuvaa perhehoitoa, tilapaista eli
lyhytaikaista perhehoitoa tai osavuorokautista perhehoitoa. Perhehoito perustuu
yksilélliseen hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Perhehoidettavan kotona tapahtuva
perhehoito on paasaantodisesti tilapaista tai osavuorokautista perhehoitoa.

Tilapaista perhehoitoa voidaan jarjestdd muun muassa omaishoitajan jaksamisen
tukemiseksi ja perhehoitajan vapaan jarjestamiseksi. Perhehoito on tilapaista, mikéli se
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kestaa yhtajaksoisesti alle kolme kuukautta. Jos tilapainen perhehoito jatkuu yli 14 vrk
kuukaudessa ja se muuttuu yli kolmen kuukauden pituiseksi, perhehoito maaritelldan
pitkdaikaiseksi ja aiemmin tehty sopimus tarkistetaan. Hoitopalkkio ja kulukorvaus
maksetaan talldin pitk&aikaisen perhehoidon mukaan, toteutuneiden hoitopaivien
perusteella. Pitkdaikaisen perhehoidon hoitopalkkio ja kulukorvaus jaetaan kertoimella
30,4 ja kerrotaan perhehoitopaivien maaralla.

Pitkdaikaiseen perhehoitoon siirryttdessa voidaan aluksi tehda tilapainen
toimeksiantosopimus ns. kokeilujakson ajaksi. Pitkaaikainen perhehoito on toistaiseksi
voimassaolevaa perhehoitoa. Se sopii ikaihmisille, jotka eivat voi elad omassa kodissaan.

Perhehoitoa voidaan toteuttaa my®s osavuorokautisena perhehoitona. Osavuorokautinen
hoito voi kestaa 4-10 h/vrk. Alle tdman tuntimaaran kestavasta perhehoidosta sovitaan
erikseen Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikén ja sijoittavan kunnan kanssa.



2. PERHEHOITAJAN JA PERHEKODIN HYVAKSYMINEN

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkil6a, joka kunnan kanssa tekemansa
toimeksiantosopimuksen perusteella antaa perhehoitoa omassa kodissaan tai
perhehoidettavan kotona. Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya henkild, joka koulutuksensa,
kokemuksensa tai henkilékohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan
perhehoitoa (Perhehoitolaki 263/2015).

Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista perhehoitajaksi aikovan henkilén on
suoritettava tehtavan edellyttdma ennakkovalmennus (Perhehoitolaki 263/2015).
Perhehoitajuudesta kiinnostuneille on annettava riittdvasti tietoa ja tukea ennen
perhehoitajaksi ryhtymistéd. Perhehoito on koko perheen asia ja kaikkien perheenjésenten
on suhtauduttava myoénteisesti perhehoidon aloittamiseen.

Kuka voi ryhtya perhehoitajaksi:

1) Perhehoitaja on vastuullinen aikuinen, joka tarjoaa perhehoidettavalle kodin ja sitoutuu
tehtavaansa.

2) Henkilé on saanut ennakkovalmennuksen ja hanella on tehtédvan edellyttaméat
valmiudet. Erityisista syistd ennakkovalmennus voidaan suorittaa vuoden kuluttua
sijoituksen alkamisesta, esimerkiksi perhehoitajan ja hoidettavan vélinen sukulaissuhde
huomioituna.

3) Perhehoitajana voi toimia parisuhteessa elava tai yksinasuva.

4) Perheenjasenten ihmissuhteet ovat kunnossa ja perheen talous on vakaa.

5) Perhe on yhteistydkykyinen. Yhteisty6tahoja ovat muun muassa perhehoidettavan
lahiomaiset, sosiaalitydntekijat ja muut yhteistydtahot.

6) Perhehoitajana ei voi toimia hoidettavan henkildn oma lapsi, vanhempi, avo- tai
aviopuoliso.

7) Perhehoitajaksi aikovalta pyydetaan kotikunnan lausunto.

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkd vastaa Pirkanmaalla ennakkovalmennuksen
jarjestamisesta. Valmennus auttaa tekemaan tietoisen paatdksen perhehoitajaksi
ryhtymisesta ja antaa valmiuksia perhehoitajuuteen.

Ikéihmisten perhehoitajan ennakkovalmennuksen tavoitteena on:

— Taata jokaiselle perhehoitoon tulevalle ikdihmiselle mahdollisuus paasta hyvin
valmentautuneeseen perheeseen.

— Antaa perhehoitajaksi aikovalle mahdollisuus saada ennalta riittavasti tietoa tehtavasta,
jotta han voi tehda tietoon perustuvan paatéksen tehtdvaan ryhtymisesta ja sitoutumisesta.
— Taata ikaihmiselle hyva perhehoito ja huolenpito niin, ettéd perhehoitajalla on riittavasti
tietoja ja taitoja vastata perhehoidossa olevan ikaihmisen yksiléllisiin tarpeisiin.

— Antaa riittava koulutus ja valmennus perhehoitotyéhdn, jotta perhehoitoa ohjaavat arvot,
toimintaperiaatteet ja laatuvaatimukset toteutuvat kdytanndssa.

— Antaa perhehoitajaksi aikovalle valmiutta toimia kumppanina ja tehda yhteisty6ta
perhehoidossa olevan ikdihmisen ldheisten, kunnan ja muiden tahojen kanssa.

Ikéihmisten perhehoitajan valmiudet:
— Pitaa huolta ikdihmisen hyvinvoinnista (hoivata)
— Auttaa ja tukea ikdihmistéd hdnen omien voimavarojensa hyddyntamisessa ja
toimintakyvyn yllapitdmisessa
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— Mahdollistaa ja tukea ikaihmisen ja h&nen laheistensa yhteydenpitoa
— Tehda yhteisty6ta ikdihmisen asioissa
— Sitoutua perhehoitajan tehtavaan

Perhehoitajaksi aikovasta henkildsta pyydetaan hanen kotikuntansa sosiaalitoimelta
lausunto henkilén ja kodin sopivuudesta perhehoitoon. Tarvittaessa pyydetaan
perhehoitajaa toimittamaan laakarinlausunto.

Ehdottomat esteet ryhtya perhehoitajaksi:

— Akuutti/toistuva/pitkaaikainen lastensuojelun asiakkuus

— Akuutti/toistuva/pitkdaikainen toimeentulotuen asiakkuus

— Akuutti/toistuva/pitkdaikainen péaihde- tai mielenterveysongelma perheessa
— Akuutti huoltajuuskiista

— Kriisi omassa eldmantilanteessa

— Vakava sairaus perheessa

— Epérealistiset odotukset

— YhteistyOkyvyttdmyys

— Joku perheenjasenista vastustaa perhehoitoperheeksi ryhtymista
— Kodin tilojen sopimattomuus

2.1. Perhekoti

Perhekoti on perhehoitajan yksityiskoti, jossa perhehoitoa annetaan. Pirkanmaan
ikdihmisten perhehoidon yksikdn tydntekija seka sijoittavan kunnan ikaihmisten
perhehoidosta vastaava tydntekija hyvaksyvat perhekodin. Perhehoitoa voidaan antaa
myds hoidettavan kotona (Perhehoitolaki 263/2015, 2 §).

Perhekodin tulee olla terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle hoidolle
sopiva. Perhekodin jasenten tulee hyvéksya ja olla yksimielisia kodin
perhehoitotoiminnasta. Huomiota kiinnitetddn muun muassa perhekodin ihmissuhteisiin,
perhehoitajan yhteistydkykyyn ja mahdollisuuksiin huomioida ja vastata ikdihmisen
tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti.

Perhekodin tulee olla rakenteeltaan, tiloiltaan ja varustetasoltaan annettavalle hoidolle
sopiva. Perhekodissa tulee mahdollisimman hyvin huomioida esteettdmyys ja turvallisuus.
Perhekotiin on tehtava palo- ja pelastussuunnitelmat ja niita tulee harjoitella kodissa myds
asiakkaiden kanssa.

Perhehoitaja vastaa perhekodin turvallisuudesta myds poikkeusolojen aikana ja han on
velvollinen tekemaéan paloviranomaisten ja perhehoidon vastuuhenkildiden esittamat
mahdolliset turvallisuuteen liittyvat korjaustoimenpiteet valittémasti. Perhekodin
turvallisuutta koskevissa asioissa toimitaan pelastuslaitoksen ohjeen mukaisesti.
Perhekodin ympéristdn on oltava hoidettavalle sopiva. Perhekotiin on tarvittaessa
jarjestettava esteetdén ymparistd ja erityisvarustus.

Perhehoidossa olevalla ikaihmisella on oltava mahdollisuus yksityisyyteen. Suositeltavaa

on, etta ikdihmiselld on oma huone. Perhehoidettavalla on oltava mahdollisuus kalustaa ja
sisustaa oma huoneensa. Perhehoidossa olevan ikaihmisen on saatava kayttaa kaikkia
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kodin yhteisia tiloja. Ikaihmiselld on perhekodissa tasa-arvoinen asema muiden
perhekodin jasenten kanssa.

— Sijoittajakunta ja Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikkd hyvaksyvat perhekodin.
— Perhekodin tulee olla terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle hoidolle
sopiva. Perhekodin tulee myds rakenteeltaan, tiloiltaan ja varustetasoltaan olla turvallinen
ja siellda annettavalle hoidolle sopiva.

— Perhekoti on tarkoituksenmukainen, kodikas, viihtyisa ja siella on mydnteinen ilmapiiri.
— Perhekodin sijainti on asiakkaan tarvitsemien palvelujen ja laheisten yhteydenpidon
kannalta hyva.

— Perhekotiin tulee laatia palo- ja pelastussuunnitelma.

2.1.1. Perhekodin valvonta

Hoidettavan sijoittaneen kunnan tehtavana on valvoa, etta sijoitus perhehoitoon toteutuu
Perhehoitolain (263/2015) mukaisesti ja hoidettava saa sijoituksen aikana ne
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka jarjestetdaan sen kunnan toimesta, johon henkild
on sijoitettu. Seka sijoittajakunnan etta sijoituskunnan sosiaalihuollosta vastaava toimielin
voi tarkastaa perhehoitopaikan tassa Perhehoitolaissa tarkoitetun toiminnan seka
toiminnan jarjestdmisessa kaytettavat toimintayksikoét ja toimitilat silloin, kun tarkastuksen
tekemiseen on perusteltu syy. Pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytettavat tilat voidaan
tarkastaa ainoastaan, jos tarkastaminen on valttaméaténta asiakkaan aseman ja
asianmukaisten palvelujen turvaamiseksi.

Tarkastus voidaan tehd& ennalta ilmoittamatta. Tarkastaja on paastettéava kaikkiin
perhehoitopaikan tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava pdytakirjaa. Tarkastajalla on oikeus
ottaa valokuvia tarkastuksen aikana.

Jos perhekoti tai siind annettu hoito ja kasvatus todetaan sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, toimielimen on pyrittava ohjauksen avulla saamaan aikaan korjaus asiassa.
Jollei korjausta ole asetetussa maaraajassa tapahtunut, toimielimen on talléin
huolehdittava, ettd hoidettavan hoito jarjestetddn hanen etunsa ja tarpeidensa mukaisella
tavalla. Tarvittaessa hoidettavat siirretdan heidan tarpeitaan vastaavaan muuhun
hoitopaikkaan. (Perhehoitolaki 263/2015, 22 §)

2.1.2. Hoidettavien maara perhehoidossa

Perhekodissa saadaan samanaikaisesti hoitaa enintdan neljaa henkiléa hoitajan kanssa
samassa taloudessa asuvat alle kouluikaiset lapset ja muut erityistd hoitoa tai huolenpitoa
vaativat henkil6t mukaan luettuina. Perhekodissa saadaan kuitenkin hoitaa
samanaikaisesti enintdan kuutta henkilda, jos perhekodissa annettavasta hoidosta,
kasvatuksesta tai muusta huolenpidosta vastaa vahintaan kaksi hoitopaikassa asuvaa
henkildd, joista ainakin toisella on 6 §:n 1 momentissa ja toisella 3 momentissa séadetty
kelpoisuus. (Perhehoitolaki 263/2015, 7 §)

Jos kyse on hoidon antamisesta sisaruksille tai saman perheen jasenille, voi perhekodissa
olla samanaikaisesti hoidettavana enemman kuin nelja henkilda. Liséksi erityisesta syysta
voidaan sdadetyistd samanaikaisesti hoidettavien henkildiden enimmaismaéarista poiketa.
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Erityisena syyna pidetdan lahinna tilannetta, jossa perhehoidossa samanaikaisesti
hoidetaan vain taysi-ikéisia henkil6ita, joiden keskindinen kanssakdyminen ja
perhehoitosijoituksen laatu yhdessa toimintakyvyn ja hoidon tarpeen kanssa tekevat
mahdolliseksi poikkeamisen enimmaismaéarasta. Hoidettavien maéra on kuitenkin
suhteutettava perhehoitajien lukumaaraan, hoidettavien tarvitsemaan hoitoon ja
kasvatukseen seké toiminnan luonteeseen. (Perhehoitolaki 263/2015)

Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikén linjauksen mukaan perhekodissa voidaan
hoitaa samanaikaisesti enintaan neljaa henkiléa hoitajan kanssa samassa taloudessa
asuvat alle 7-vuotiaat lapset ja muut erityista hoitoa tai huolenpitoa vaativat henkil6t
mukaan luettuina, mikali hoidosta vastaa yksi perhekodissa asuva henkild. Perhekodissa
voidaan hoitaa 5-7 henkil6a, jos perhekodissa annettavasta hoidosta ja muusta
huolenpidosta vastaa vahintdan kaksi perhekodissa asuvaa henkil6a. Heista toisella tulee
olla tehtdvaan soveltuva koulutus (vahintdan nykyinen sosiaali- tai terveysalan toisen
asteen tutkinto).

2.1.3. Perhekodin paloturvallisuus

Perhehoidossa paloturvallisuudelle erityisen haasteen asettaa se, etta hoidettavien
toimintakyky on usein siind maarin alentunut, ettd heidan kykynsa onnettomuustilanteessa
ei riitd omatoimiseen pelastautumiseen. Perhehoidon paloturvallisuus perustuu riskien
tunnistamiseen ja arviointiin seka ennalta ehkaiseviin toimenpiteisiin.

Perhehoidon paloturvallisuus koostuu kodin rakenteellisesta paloturvallisuudesta ja
paloteknisista laitteista seké paloturvallisuuskoulutuksesta ja -ohjeistuksesta. Pirkanmaan
pelastuslaitos on laatinut erillisen ohjeen perhekodin paloturvallisuudesta (ks. liite 3).
Tahan ohjeeseen liittyen on laadittu myds tarkistuslista, jota hyddynnetaan Pirkanmaan
maakunnallisen ikaihmisten perhehoidon yksikdn tekemissa asunnon tarkastuksissa
ennen perhehoidon aloittamista ja tarvittavilla valvontakaynneilla myés perhehoidon
alettua seka perhehoitajan omavalvonnassa Pirkanmaalla.

Pirkanmaan pelastuslaitos osallistuu perhekodin turvallisuuden valvontaan ennen
toiminnan aloittamista sekd maéraajoin suoritettavilla turvallisuuskaynneilla perhekodin
toiminnan jatkuessa. Pirkanmaan pelastuslaitos suorittaa osaltaan perhehoitajan
paloturvallisuuteen liittyvaa koulutusta esimerkiksi ennakkovalmennuksen yhteydessé ja
perhehoidon alettua.

Pelastuslainsdadanndéssa maaritellaan yleisella tasolla erilaisten toimijoiden
vastuukysymykset. Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdn ja sijoittavan kunnan
seka perhehoitajan on mahdollisuuksiensa mukaan valvottava, etta perhehoitajan
maaraysvallan piirissa noudatetaan tulipalon ja muun onnettomuuden ehkaisemiseksi ja
henkiléturvallisuuden varmistamiseksi annettuja sddnndksia ja maarayksia. Lisaksi tulee
varautua asiakkaiden, omaisuuden ja ymparistén suojaamiseen onnettomuustilanteissa.

2.2. Toimeksiantosopimus

Toimeksiantosopimuksessa perhehoitaja ja kunta sopivat hoitosuhteeseen liittyvat
molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet (ks. Perhehoitolaki 263/2015, 10 §).

8



Toimeksiantosopimus tehdaan jokaisen perhehoitoon sijoitetun osalta erikseen ja se
tehdaan aina ennen ikdihmisen perhehoitosijoituksen alkamista.

Pirkanmaan kaikilla kunnilla on kaytéssa yhtendinen toimeksiantosopimuslomake.
Toimeksiantosopimusta tarkistetaan hoidon kestoa ja siséltéd koskevien pysyvien
muutosten vuoksi, sekda myads silloin, kun sen tarkistamiseen on muutoin aihetta.
Pitkaaikaisessa perhehoidossa olevalle henkilélle toimeksiantosopimus voidaan tehda
toistaiseksi voimassa olevana. Tilapaisessa perhehoidossa olevalle sopimus tehdaan
yleensa maaraaikaisena. Toimeksiantosopimus voidaan tehda myds sijaishoitajan kanssa.

Toimeksiantosopimuksen tehnyt henkild ei ole tyésopimuslain 1 luvun 1 §:ss&
tarkoitetussa ty0suhteessa sopimuksen tehneeseen kuntaan (vrt. Tyésopimuslaki
55/2001). Sopimus tehdaan yhteisessa sopimusneuvottelussa ja sen allekirjoittavat
perhehoitaja ja kunnan vastuullinen viranhaltija kunnan hallinto- tai johtosaannén mukaan.
Sopimus tarkistetaan tilanteen muuttuessa ja sité ei voi muuttaa yksipuolisesti.
Tarkistamisesta kdydaan neuvottelu, kun toinen osapuoli sita vaatii.

Palkkio maksetaan perhehoitajalle. Palkkio ja kulukorvaus voidaan erikseen sovittaessa
tasata maksettavaksi molemmille perhehoitajille. Sopimuksen allekirjoittavat molemmat
perhehoitajat, kun on tarkoitus, ettd he molemmat vastaavat perhehoitoon sijoitettujen
hyvinvoinnista. Vakuutukset ovat siten voimassa molempien osalta ja molemmilla on
juridisesti samat oikeudet ja velvollisuudet osallistua perhehoidossa olevan asiakkaan
hoitoon.

Toimeksiantosopimukseen liitetaan tarvittavat asiapaperit.
2.2.1. Toimeksiantosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu, voidaan toimeksiantosopimus irtisanoa
paattymaan irtisanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua (Perhehoitolaki
263/2015, 12 §). Irtisanomisajalta hoitopalkkio maksetaan tdysimaaraisena ja
kustannuksista korvataan todelliset perhehoidosta aiheutuneet kustannukset. Molemmat
osapuolet, perhehoitaja ja kunta, voivat irtisanoa sopimuksen. Irtisanomisesta on tehtava
kirjallinen ilmoitus. Irtisanomisajasta riippumatta sijoittava kunta voi purkaa sopimuksen
valittdmasti, jos hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi.

Jos valvonnan yhteydessa perhekoti tai siella annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, hoidon jarjestamisesta vastaavan kunnan tai kuntayhtyman tulee pyrkia
saamaan aikaan korjaus. Jos puutetta ei korjata asetetussa maaraajassa tai jos puutetta ei
voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus
voidaan purkaa valittémasti (Perhehoitolaki 263/2015). Tall6in myds maksut paattyvat
valittémasti.



3. PERHEHOIDON PALKKIOT JA KORVAUKSET

Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkiota ja kulukorvausta. Liséksi perhehoidossa voidaan
maksaa erikseen harkittavaa kaynnistdmiskorvausta. Perhehoitajalle maksettavista
hoitopalkkioista ja muista kustannuskorvauksista sdddetaan tarkemmin Perhehoitolaissa
(263/2015). Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkd on maaritellyt yhtenéiset palkkiot
ja kulukorvaukset kaikkien yksikkd6n kuuluvien kuntien kesken. Yhdenmukaiset palkkiot
vahentavat eriarvoisuutta perhehoitajien vélilla ja néin ollen mahdollistavat tasapuolisen
kohtelun palkkioiden maksun suhteen.

Hoitopalkkion ja kulukorvauksen méaraa tarkistetaan kalenterivuosittain Sosiaali- ja
terveysministeridn ilmoittaman lakisdateisen indeksitarkistuksen mukaan. Hoitopalkkiot ja
kulukorvaukset maksetaan pitkaaikaisessa perhehoidossa kuukausiperusteisesti.

Palkkio ja kulukorvaus ovat veronalaista tuloa. Kulukorvauksen osuuden perhehoitaja saa
kuitenkin vahentaa verotuksessa (ks. veroilmoituksen kohta: muut tulonhankkimiskulut).
Maksetusta hoitopalkkiosta kertyy perhehoitajalle elédketta. Perhehoitajan elaketurvasta
saadetaan kunnallisessa elékelaissa (Kunnallinen elakelaki 549/2003).

3.1. Hoitopalkkio

Perhehoitajalla on oikeus saada hoidosta palkkiota. Perhehoitolain (263/2015) mukaan
hoitopalkkiota maksetaan perhehoidossa olevaa asiakasta kohti kalenterikuukaudessa
vahintaan 784,03 euroa (1.1.2017 alkaen) ja hoitopalkkion maara tarkistetaan
kalenterivuosittain Tydntekijan elakelain (395/2006) 96 §:ssa tarkoitetulla
palkkakertoimella. Hoitopalkkion suuruus maaritellaan toimeksiantosopimuksessa ja sita
tarkistetaan tarvittaessa. Hoitopalkkio on veronalaista tuloa.

Ikdihmisten perhehoidon hoitopalkkiot ovat euromaaraisina liitteessé 1. Liitteessa esitetyt
perhehoidon maksut sisaltavat lakisdateisen indeksikorotuksen vuoden 2017 osalta.

Ik&ihmisten perhehoidossa hoitopalkkion maksuluokkia on kaytéssa yksi. Pitkaaikaiseen
perhehoitoon on lisdksi maaritelty erityismaksuluokka, jota sovelletaan ainoastaan
erityistilanteessa ja paasaantodisesti maéraaikaisesti. Erityismaksuluokan perusteet ovat
seuraavat:

Saattohoito tai muu vastaava tilanne, esimerkiksi vakavan leikkauksen jéalkeinen kotihoito
sairaalasta kotiutumisen jalkeen

Vaatii erityisosaamista

Vaatii erittain intensiivista hoitoty6ta ja jatkuvaa valvontaa

Perhehoidossa asuvalla henkil6lla on avun tarvetta yéaikaan

Hoidon vaativuuden arvioinnista vastaa sijoittavan kunnan tydntekija ja Pirkanmaan
ikdihmisten perhehoidon yksikon tydntekija yhteistydssa eri asiantuntijoiden kanssa.

PERHEHOIDETTAVAN KOTONA ANNETTAVA PERHEHOITO

Tilapéisen tai osavuorokautisen perhehoidon hoitopalkkio maksetaan
puolitoistakertaisena. Pitkdaikaisesta perhehoidettavan kotona tapahtuvasta
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perhehoidosta maksetaan liitteen 1 mukainen pitkaaikaisen perhehoidon palkkio.
Kulukorvausta hoidettavan kotona tapahtuvasta perhehoidosta ei makseta.

Hoidettavan kotona tapahtuvasta tilapaisesta tai osavuorokautisesta perhehoidosta
perhehoitajalle maksetaan matkakorvaus Kelan matkakorvaustaksan mukaisesti (vuonna
2016 0,20 €/km) tai julkisen liikenteen matkakulut. Matkakorvaus maksetaan
paasaantdisesti Pirkanmaan alueella tehdysta matkasta.

3.2. Kulukorvaus

Perhehoidossa olevan henkilén hoidosta ja yllapidosta aiheutuvista todellisista
kustannuksista maksetaan perhehoitajalle kulukorvausta. Perhehoitolaki oikeuttaa
perhehoitajan saamaan vahintdan laissa maaritellyn kulukorvauksen. (Perhehoitolaki
263/2015)

Kulukorvauksen perusteena kaytetaan perhehoidossa olevan henkilén hoidosta ja
ylldpidosta aiheutuvia todellisia kustannuksia ja kunkin hoidossa olevan henkilén
yksildllisia tarpeita. Lain mukaan kulukorvausten maarat tarkistetaan kalenterivuosittain
vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun vuosimuutoksen
mukaisesti. (Perhehoitolaki 263/2015)

Kulukorvauksen tarkoituksena on korvata perhehoidossa olevan henkilén ravinnosta,
asumisesta, harrastuksista, henkildkohtaisista tarpeista ja muusta elatuksesta aiheutuvat
tavanomaiset menot. (Perhehoitolaki 263/2015)

Peruskulukorvauksen lisaksi voidaan maksaa erityislisda esimerkiksi erityisruokavaliosta ja
muista erityisista syista johtuen. Mikali asiakkaan tarpeista aiheutuu erityisia kuluja, ne
voidaan korvata perhehoitajalle erilliskorvauksena erillisen sopimuksen mukaisesti.

Kulukorvaus on perhehoitajalle veronalaista tuloa. Han voi verotuksessa ilmoittaa
saamansa kulukorvaukset verovahennyskelpoisina tulonhankkimiskuluina. Suositellaan,
ettd perhehoitaja kdy verovirastossa selvittamassa ennakonpidatysprosenttinsa.
Pirkanmaalla maksettavat kulukorvausmaarat ovat euromaaraisind liitteessa 1.

PITKAAIKAISEN PERHEHOIDON KULUKORVAUKSET
Peruskulukorvaus
Peruskulukorvauksella katetaan perhehoidossa olevan ikdihmisen
e ravinto
e asuminen (mm. jatehuolto, sahkd, lAmmitys, vesi, kodin kiinteistdn korjaus ja
irtaimiston kuluminen, tv- ja internet liittyma)
e muut valttdmattémat siivous-, vaatehuollon- ja henkildkohtaisen hygienian
tarvikkeet
e tavanomaiseen liikkumiseen liittyvat kustannukset. Tavanomaista asiointia ovat
esim. kauppa, vaatteiden hankintamatkat tai vastaavat ostosmatkat, kampaajalla
ja apteekissa kaynnit, harrastukset, asukkaan henkilokohtaisista tarpeista
aiheutuvat matkat (esimerkiksi vierailukdynti I&hialueella tai kirjastossa kaynti)
Erityislisa maksetaan
e erityisruokavaliosta, joka aiheuttaa erityisia lisakuluja (esim. 1a&karin tai muun
terveydenhuollon ammattilaisen arvioima ravintolisan tarve)
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e erityisistd puhtaanapitokuluista, joka aiheuttaa erityisia lisdkuluja
e muista erityisista kuluista

Erilliskorvaus
Pitkaaikaisessa perhehoidossa voidaan kayttaa erilliskorvausta harkinnan perusteella
niihin erityisiin kustannuksiin, joihin korvausta ei saada muun lainsdadannén nojalla.

Perhehoidossa oleva asiakas maksaa paasaantodisesti omat terveydenhuoltomenonsa itse.
Mikali hdnen omat varansa eivat riitd, han voi hakea asiakasmaksujen alentamista tai
perimatta jattamista.

TILAPAISEN PERHEHOIDON KULUKORVAUKSET

Peruskulukorvaus

Peruskulukorvauksella katetaan perhehoidossa olevan henkilén
e ravinto
e asuminen
¢ henkildkohtaiset tarpeet (puhtaus ja vaatehuolto)

Erityislisd maksetaan tilapaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa
e erityisruokavaliosta, joka aiheuttaa erityisia lisédkuluja (esim. [a&karin tai muun
terveydenhuollon ammattilaisen arvioima ravintolisén tarve)
e erityisistd puhtaanapitokuluista, joka aiheuttaa erityisia lisdkuluja
e muista erityisista kuluista

Tilapaisena ja / tai osavuorokautisena perhehoitajana toimivalle henkil6lle maksetaan
matkakorvaus Kelan matkakorvaustaksan mukaisesti (vuonna 2016 0,20 €/km), mikali han
osallistuu asiakkaan kuljettamiseen perhehoitoon.

3.3. Kaynnistamiskorvaus

Perhehoitolain (263/2015) mukaan uutta perhehoitosijoitusta kdynnistettaesséa hoitajalle
maksetaan hoidon kaynnistamisesta aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista
kaynnistdmiskorvausta (enimmaismaara 1.1.2017 lukien on 2922,52 euroa perhehoidossa
olevaa henkilda kohti). Kaynnistamiskorvauksen maksaminen harkitaan tapauskohtaisesti.
Perhehoitajalle maksettavia kdynnistdmiskorvauksia tulee tarkistaa kalenterivuosittain
vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun vuosimuutoksen
mukaisesti.

Kaynnistdmiskorvausta voidaan kayttaa vuoden kuluessa sijoituksen alkamisesta.
Hankinnat tehdaan taman toimintaohjeen mukaisesti ja niista sovitaan kunnan
perhehoidosta vastaavan tydntekijan ja perhehoitajan kanssa. Kaynnistamiskorvausta
voidaan myo6ntaa silloin, kun korvausta ei voi saada muun lainsdadannén nojalla.
Esimerkiksi ikdihmisen tarvitsemat asunnon muutostyét tai apuvélineet tulee ensisijaisesti
hankkia vammaispalveluna tai 1aékinnallisena kuntoutuksena.
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Kaynnistamiskorvauksella on tarkoitus kattaa sijoitusvaiheessa hoidon ja perhekodin
kaynnistdmisen kannalta valttdmattémat uuden perhehoidossa olevan asiakkaan
henkilokohtaiset ja yhteiseen talouteen liittyvat hankinnat. Korvattavia kohteita voivat olla
muun muassa asuntoon kohdistuvat valttamattémat pienet korjaus- ja muutostyét,
kalustaminen sek@ mahdolliset vuodevaatteet.

Kaynnistamiskorvauksena tehdyt kiintedat hankinnat ovat sijoittavan kunnan omaisuutta
kunnes kuoleentumisaika (paéasaantodisesti nelja vuotta) on kulunut. Kunakin vuonna
poistuu neljasosa (25 %) hankinnan arvosta. Mikali perhehoito paattyy lyhemman ajan
kuluessa, voidaan sopia sijoittavan kunnan hankintatoimen kanssa osan takaisinmaksusta,
esimerkiksi pyytaa perhehoitajalta ostotarjous tai valineet palautetaan sijoittaneelle
kunnalle. Naihin hankintoihin eivat kuulu kulutustavarat, joiden kayttéika on 1-3 vuotta.

3.4. Perhehoitajan oikeus vapaaseen

Perhehoitajalle tulee jarjestdd mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta
kutakin sellaista kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen
perusteella vahintdan 14 vuorokautta perhehoitajana (Perhehoitolaki 263/2015).
Perhehoitajan oikeus vapaaseen lasketaan kalenterivuosittain.

Pirkanmaalla pitkaaikaisella perhehoitajalla on oikeus 36 paivan vapaaseen
kalenterivuodessa niin, etta vapaata kertyy 3 paivaa sellaista kuukautta kohti, jolloin han
on toiminut perhehoitajana vahintdan 14 vuorokautta. Vapaa voidaan pitda enintaén
kolmessa jaksossa siten, ettd vapaalle 1ahtépaivaa ja vapaalta paluupaivaa ei lasketa
vapaapaiviksi. Jos vapaa pidetdan useammassa kuin kolmessa jaksossa, lahté- ja
tulopaiva lasketaan vapaapaiviksi neljannesta vapaajaksosta alkaen. Mahdollisesti
kayttamatta jadneitd vapaapaivia ei makseta rahana, eika oteta huomioon seuraavana
vuonna.

Perhehoitajalla on vapaistaan ilmoitusvelvollisuus Pirkanmaan ikadihmisten perhehoidon
yksikké6én. Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkd ja perhehoitaja jarjestavat
yhteistyssa sijoittavan kunnan kanssa perhehoidossa olevien asiakkaiden hoidon
perhehoitajan vapaan ajaksi. Hoidon jarjestamisesséa otetaan huomioon perhehoidossa
olevan asiakkaan ja hanen l&hiomaistensa toiveet. Mikali perhehoidossa on useampi kuin
yksi asiakas, tulee vapaa jarjestaa kaikkien perhehoidossa olevien asiakkaiden osalta yhta
aikaa. Perhehoitajan vapaan toteuttamisesta ja korvausten suorittamisesta sovitaan
toimeksiantosopimuksessa. Perhehoitajan kotiin voidaan jarjestaa sijaiseksi
toimeksiantosopimussuhteinen perhehoitaja.

Tilapaisessa perhehoidossa perhehoitajalla on kolme arkipaivaa vapaata kutakin
kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella
perhehoitajana vahintdan 14 vuorokautta. Saman sijoittajakunnan toimeksianto-
sopimusten hoitopaivéat lasketaan yhteen vapaoikeuden kertymista maariteltaessa.
Kertyneet vapaapaivat korvataan rahana. Vapaa korvataan rahana hoitopalkkion maksun
yhteydessa. Maksuperusteena kaytetaan tilapéisen perhehoidon palkkioita eli jokaisesta
kertyneestd vapaapaivastd maksetaan tilapaisen perhehoidon palkkio.
Osavuorokautisesta perhehoidosta ei kerry oikeutta vapaaseen.
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3.5. Maksut perhehoidon keskeytyksen ajalta

Perhehoitajasta johtuvista syista

Mikali perhehoito keskeytyy perhehoitajan sairausloman vuoksi, sijoittaja maksaa
hoitopalkkion Kelan sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta. Hoitopalkkio maksetaan
voimassa olevien toimeksiantosopimusten mukaisilta paiviltd. Muusta syysta tapahtuvan
keskeytyksen vuoksi hoitopalkkiota ei makseta. Kulukorvauksesta maksetaan 50 % 14
paivan ajalta, jos perhehoitoon sijoitettu asiakas siirretddn muualle hoitoon. Jos keskeytys
kestaa yli 14 paivaa, kulukorvausta ei makseta. Sairausloman ajalta kertyy vapaat, mikali
perhehoitaja toimii kalenterikuukaudessa perhehoitajana vahintdan 14 vuorokautta.
Perhehoitajan sairauslomasta tulee olla ladkarintodistus ja siita tulee ilmoittaa valittdmasti
Pirkanmaan maakunnalliseen ikaihmisten perhehoidon yksikk6dn.

Asiakkaan sijoittamisesta perhehoidon keskeytyksen ajaksi sovitaan Pirkanmaan
ikdihmisten perhehoidon yksikdn kanssa. Perhehoitoyksikké jarjestaa perhehoitoon
sijoitetulle korvaavan hoidon yhteistydssa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa.
Sairausloman aikainen hoito voidaan jarjestaa tilanteen salliessa myds kotihoidon
kaynnein. Jos hoidettavan hoito jarjestyy perhekodissa sairauslomasta riippumatta,
maksetaan kulukorvaus perhehoitajalle tdysimaaraisena. Perhekotiin tulevalle sijaiselle
maksetaan tilapéisen perhehoidon hoitopalkkio. Lisaksi perhekotiin tulevalle sijaiselle
maksetaan matkakorvaus Kelan matkakorvaustaksan mukaisesti.

Perhehoitaja on oikeutettu saamaan sairauspaivarahaa omavastuuajan jalkeen
verotettavien tulojensa perusteella laskettavan sairausvakuutuspaivarahan suuruisena
(Sairausvakuutuslaki 1224/2004). Edellytyksenda omavastuuajan palkkion maksamiselle on
toimiminen perhehoitajana vahintdan yhden kuukauden ajan ennen sairausloman alkua.

Perhehoitajasta riippumattomasta syysta

Jos perhehoito vakituisen hoidettavan osalta keskeytyy hoitajasta riippumattomasta syysta
(esimerkiksi hoidettavan sairaalahoito, vierailu omaisten luona), maksetaan perhehoitajalle
hoitopalkkio ja kulukorvaus 14 paivaa taysimaaraisena, jonka jalkeen palkkiota ja
kulukorvausta ei makseta. Hoitopalkkion maksamisen edellytyksena on se, etta
perhehoitaja pitda yhteyttd esimerkiksi laitosjaksolla olevaan asiakkaaseen ja on
yhteisty6ssa hoitopaikan kanssa. Hoidettavan asiakkaan paikalle ei ole my6skaan sijoitettu
toista asiakasta.

Pitkdaikaisessa perhehoidossa asukkaan kuollessa, pitkdaikaiselle perhehoitajalle
maksetaan hoitopalkkio kuolemaa seuraavan 30 paivan ajalta, seka korvataan aiheutuvat
kustannukset maksamalla kulukorvaus kuolemaa seuraavan 14 paivan ajalta.

Mikali asukas muuttaa perhehoidosta pitkaaikaispaikalle esim. tehostettuun

palveluasumiseen tai laitoshoitoon, maksetaan hoitopalkkio 14 paivan ajalta ja
kulukorvausta ei makseta muuttopaivaa seuraavasta paivasta alkaen.
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3.5.1. Perhehoitajan vapaan ajalta

Pitkdaikaisessa perhehoidossa perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio tadysimaaraisena ja
kulukorvauksesta 50 %. Perhehoitaja ei ole oikeutettu lomarahaan, koska kyseessa ei ole
tyésuhde vaan toimeksiantosuhde.

Jos pitkdaikaisen perhehoitajan vapaan ajaksi perhehoitajan kotiin tulee sijainen,
maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus pitkaaikaiselle hoitajalle tadysimaaraisena.
Perhehoitajan kotiin tulevalle sijaiselle maksetaan tilapaisen perhehoidon hoitopalkkio.
Mikali perhekodissa on yksi hoidettava, maksetaan tilapaisen perhehoidon hoitopalkkio x
2. Lisé&ksi sijaiselle maksetaan matkakorvaus Kelan matkakorvaustaksan mukaisesti.

Kunta tai kuntayhtyma voi jarjestaa perhehoitajan vapaan tai muun tilapéisen hoidon
tekemalla Perhehoitolain (263/2015) 6 §:ssa saadetyt edellytykset tayttavan henkilon
kanssa toimeksiantosopimuksen, jolla tAma sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta
perhehoitajan tai hoidettavan kotona. Sijaishoito voidaan jarjestda edella tarkoitetulla
tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan hoidettavan henkilén edun
mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavasséa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

1) sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta,

2) tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta,

3) toimeksiantosopimuksen voimassaolosta,

4) tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.

Sijaishoitaja ei ole tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen kuntaan tai kuntayhtymaan.
Sijaishoitajalle jarjestettavaan koulutukseen ja tukeen sovelletaan Perhehoitolain 15 §:4a
ja hanen sosiaaliturvaansa 20 §:43. (Perhehoitolaki 263/2015)

Jos pitkdaikaisessa perhehoidossa oleva asiakas menee perhehoitajansa vapaan ajaksi
toiseen perhehoitopaikkaan, lomittavalle hoitajalle maksetaan tilapaisen perhehoidon
hoitopalkkio ja kulukorvaus.

Poikkeuksellisesti, jos vapaan pitaminen ei ole mahdollista, voidaan perhehoitajille maksaa
pitamattdmasta vapaasta rahallinen korvaus, joka on yhden kuukauden hoitopalkkion
suuruinen.

3.5.2. Perhehoitajan koulutuksen ajalta

Perhehoitajan tilapainen poissaolo tulee aina sopia erikseen Pirkanmaan ikaihmisten
perhehoidon yksikdn kanssa. Poissaolo voidaan hyvéaksya esimerkiksi koulutuksen tai
vertaisryhmatapaamisten perusteella. Poissaolo ei vaikuta maksettavan hoitopalkkion ja
kulukorvauksen maaraan vahentavasti. Varahoitojarjestelyista vastaa Pirkanmaan
ikdihmisten perhehoidon yksikkd yhdessa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa.

3.5.3. Tilapaisen ja osavuorokautisen perhehoidon peruutukset

Tilapainen perhehoito:
Mikali peruutus tapahtuu kolme paivaa ennen kuin sijoituksen on maara alkaa,
perhehoitajalle ei korvata peruuntunutta hoitoa. Mikali peruutus tapahtuu tdman jalkeen,
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maksetaan perhehoitajalle korkeintaan kolmen paivan hoitopalkkiot. Esim. lyhytaikaisen
perhehoidon jakson olisi tarkoitus alkaa perjantaina ja jakso perutaan tiistaina,
peruuntunutta perhehoitoa ei korvata perhehoitajalle tai lyhytaikaisen perhehoidon jakson
olisi tarkoitus alkaa perjantaina ja jakso perutaan keskiviikkona, peruuntunut perhehoito
korvataan perhehoitajalle. Jos perhehoitajalle sijoitetaan vastaava asiakas samaksi
ajankohdaksi, ei peruutuksesta makseta ylimaaraista.

Osavuorokautinen perhehoito:

Mikali peruutus tapahtuu kolme paivaa ennen perhehoitopaivaa, perhehoitajalle ei korvata
peruuntunutta hoitoa. Mikali peruutus tapahtuu taman jalkeen, maksetaan perhehoitajalle
korkeintaan kolmen paivan hoitopalkkiot. Esim. osavuorokautisen perhehoidon olisi
tarkoitus toteutua perjantaina ja se perutaan tiistaina, peruuntunutta perhehoitoa ei korvata
perhehoitajalle tai osavuorokautisen perhehoidon olisi tarkoitus toteutua perjantaina ja se
perutaan keskiviikkona, peruuntunut perhehoito korvataan perhehoitajalle.

Saanndllisen paivaperhehoidon kdynneissa perhehoitajan tulee varmistaa tauon tai
keskeytyksen jalkeen kayntien jatkuminen. Toistuvia viikoittaisia peruutuksia ei korvata.
Toimeksiantosopimus paattyy, mikali perhehoito hoidettavan terveydentilan muutoksista
johtuen kay tarpeettomaksi (pitkaaikaispaatos, kuolema) tai osapaivaperhehoidossa
asiakas ilmoittaa paattavansa kaynnit. Hoitopalkkiota ja kulukorvausta ei makseta em.
tapahtumaa seuraavasta paivasta alkaen.
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4. PERHEHOITAJAN ASEMA

Perhehoitajan oikeuksista ja hanen asemaansa koskevista asioista saadetaan
Perhehoitolaissa (263/2015) ja niisté sovitaan lahemmin toimeksiantosopimuksessa.

4.1. Perhehoitajan vastuuhenkil®

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestdmiseksi perhehoitajalle on nimettava jokaista
hoidettavaa varten vastuutydntekija (Perhehoitolaki 263/2015). Perhehoitajalle on
jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittdva mahdollisuus saada
tukea ja tavata vastuutydntekijaa. Pirkanmaalla perhehoitajan vastuutydntekija nimetaan
Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdsta.

4.2. Perhehoitajan elaketurva

Perhehoitajan elaketurvasta sdadetddn kunnallisessa elakelaissa (Kunnallinen elékelaki
549/2003). Perhehoitajalle elaketta karttuu kaikista hoitopalkkioista ilman alarajaa. Vuonna
2017 tulee voimaan eladkeuudistus, joka vaikuttaa muun muassa elékeikaan ja elakkeen
karttumiseen. Suositellaan, ettd perhehoitaja on itse yhteydessa eldkkeen mydntajaan ja
selvittdd omaan eldkkeeseensa liittyvat asiat. Lisatietoa www.keva.fi, www.elakeuudistus.fi

Elakkeelle siirtymisesta perhehoitajan on tiedotettava hyvissa ajoin Pirkanmaan
ikdihmisten perhehoidon yksikkda seka sijoittavan kunnan perhehoidosta vastaavaa
tydntekijaa.

4.3. Perhehoitajan vakuutus

Sijoittava kuntaa ottaa perhehoitajalle lakisdateisen tapaturmavakuutuksen tyéssa
tapahtuvan tapaturman varalta (Tapaturmavakuutuslaki 608/1948, Perhehoitolaki
263/2015). Perhehoidossa olevalle ikdihmiselle sijoittava kunta voi halutessaan ottaa
tapaturmavakuutuksen.

Perhehoidossa olevan asiakkaan aiheuttamiin vahinkoihin ei sijoittavalla kunnalla ole
lakisaateista velvollisuutta ottaa vahingonkorvausvastuuvakuutusta. Vahingonkorvaus on
vahingontekijan ja vahingon karsijan valinen asia. Vahingon sattuessa asiaa voidaan
selvittdd yhdessa perhehoitajan ja sijoittavan kunnan kanssa. On suositeltavaa, etta
perhehoitaja hankkii laajennetun kotivakuutuksen.

4.4. Perhehoitajan ennakkovalmennus koulutus ja tuki

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikko vastaa perhehoitajaksi aikovalle henkildlle
jarjestettavasta lakisaateisestd ennakkovalmennuksesta. Lisaksi ikdihmisten perhehoidon
yksikkd vastaa muun muassa perhehoitajille suunnatun koulutuksen, tuen ja
tydnohjauksen jarjestamisesta. Perhehoitajan tuen muotoja kasitelladn tarkemmin luvussa
kuusi.
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Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkd vastaa perhehoitajan koulutuksen aikaisista
sijaisjarjestelyista. Koulutuspaiviltd maksetaan pitkaaikaiselle perhehoitajalle hoitopalkkio
ja kulukorvaus. Perhehoitajalle voidaan korvata myds muun tahon jarjestamasta
koulutuksesta aiheutuvia kuluja.

4.5. Perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Kunnan on tarvittaessa jarjestettava toimeksiantosopimuksessa sovittavalla tavalla
perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia seka hanen hyvinvointiaan tukevia
sosiaali- ja terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen on jarjestettava vahintaan joka toinen vuosi. (Perhehoitolaki
263/2015, 152 §)

Taman toimintaohjeen mukaan perhehoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastukset
jarjestetaan joka toinen vuosi perhehoitajille, jotka eivat ole tyéterveyshuollon piirissa,
my®&s tilapaisille perhehoitajille. Hyvinvointi- ja terveystarkastukset hoidetaan keskitetysti
ikdihmisten perhehoidon yksikdn kautta. Perhehoitaja ottaa yhteytta ikaihmisten
perhehoidon yksikk66n ja hanet ohjataan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen nimetylle
yksityiselle palveluntuottajalle, josta ikdihmisten perhehoidon yksikkd ostaa palvelun.
Perhehoitajan toimeksiantosopimukseen kirjataan, onko perhehoitajalla oikeus hyvinvointi-
ja terveystarkastukseen.

4.6. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus seka tietojen saanti

Sosiaalihuollon asiakkaita koskevat asiat ovat salassa pidettavia. Sosiaali- ja
terveydenhuollossa luottamuksensuoja ja siihen liittyvat salassapitovelvoitteet ovat
keskeinen edellytys hyvélle ja ammattieettisesti kestavalle toiminnalle seka asiakkaiden
perus- ja ihmisoikeuksien edellyttamalle yksityisyyden suojalle. Perhehoidossa
lahtékohtana on salassapito. Asiakasta koskevat arkaluontoiset asiat ja asiakirjat ovat
kokonaan salassa pidettavia, ja jo tieto asiakkuudesta on sindnsa salassa pidettavaa
tietoa.

Perhehoitajalla on oikeus saada ikaihmisesta hoidon kannalta valttamaton tieto.
Perhehoitajaa koskee elinikainen vaitiolovelvollisuus (Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista 812/2000), mik& tarkoittaa sitd, etta asiakkaaseen liittyvia tietoja
ei saa ilmaista sivullisille my6skaan siltd osin kun ne koskevat muita kun asiakasta
itsedan.

Salassa pidettavia tietoja ei saa kayttda mydskaan omaksi tai toisen hyddyksi tai toisen
vahingoksi. Salassa pidettavista tiedoista voi sivullisille antaa tietoa asiakkaan
nimenomaisella suostumuksella tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella
(edustajalla on laillinen oikeus saada tietoja).

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) sisaltaa tarkemmat
saadoOkset salassapidosta ja vaitiolovelvollisuudesta. Vaitiolovelvollisuus patee myds
hoitosuhteen paattymisen jalkeen. Se koskee myds perhehoitajan muita perheenjasenia ja
muita perhehoitoon lyhytaikaisesti osallistuvia henkil6itéd. Perhehoidossa olevaa asiakasta
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koskevat asiakirjat ja muut kirjalliset tiedot sailytetdan asianmukaisesti lukitussa paikassa.
Salassa pidettavat asiakirjat palautetaan perhehoidon paattyessa sijoittavaan kuntaan.

4.7. Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuneista muutoksista
vastuutyontekijalle siihen kuntaan, joka on sijoittanut hoidettavan seka kuntaan, jossa
perhekoti sijaitsee (Perhehoitolaki 263/2015, 21 §).

Perhehoitajalla on velvollisuus ilmoittaa ensisijaisesti Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon
yksikk6on omissa tai hanelle sijoitetun asiakkaan olosuhteissa tapahtuneista muutoksista
muun muassa:

» aikomuksestaan ottaa perhehoitoon muita asiakkaita,

* perhesuhteiden muutokset,

* suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt vuoden alussa tai viimeistaan kahta
kuukautta aiemmin,

» ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan asiakkaan kanssa,

« sattuneet tapaturmat, vakivallanteot ja itsemaaraamisoikeuden rajoittamistilanteet
(kirjallisena),

* sairauslomasta valittémasti,

« asiakkaan vakavammista sairauksista, tapaturmista ja sairaalassaolosta.

Olosuhteiden muutosta koskevan ilmoituksen viivastyminen johtaa perhehoitajalle liikaa
maksetun palkkion takaisinperintdan.
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5. PERHEHOIDOSSA OLEVAA ASIAKASTA KOSKEVAT ASIAT

Perhehoitoon sijoittamisesta tehdaan paatds yksildllisessa palvelupaatéksessa. Paatds
tarkistetaan asiakkaan elamantilanteen muuttuessa.

Jokaiselle perhehoitoon sijoitetulle tehdaan tarvittavat suunnitelmat, jotka arvioidaan
tarpeen mukaan. Suunnitelmat tehdaan ja tarkistetaan yhdessd muun muassa sijoittavan
kunnan perhehoidosta vastaavan tydntekijan, perhehoitajan, ikaihmisen ja hanen
lahiomaisen, seka tarvittaessa muiden perhehoitoon osallistuvien kanssa.

5.1. Perhehoidon asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelma

Pitkdaikaisessa perhehoidossa asuvalle ikdihmiselle sijoittava kunta laatii hoito- ja
palvelusuunnitelman, johon voidaan sisallyttda perhehoidon tavoitteet. Hoito- ja
palvelusuunnitelmaan kirjataan myés mahdolliset muut palvelut, kuten kotihoito. Hoito- ja
palvelusuunnitelma tehdaan yhteistydssa asiakkaan, kunnan ikaihmisten perhehoidosta
vastaavan tyéntekijan, omaisten, perhehoitajan ja muiden tarvittavien asiantuntijoiden
kanssa. Suunnitelmaa paivitetaan tarpeen mukaan ja vahintadan kerran vuodessa.

Osavuorokautisessa ja tilapaisessa perhehoidossa perhehoidon palvelut ovat osa
asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmaa.

5.2. Perhehoidon asiakasmaksu

Pitkaaikaisesta perhehoidosta peritdan asiakasmaksua 65 % asiakkaan kuukausittaisista
nettotuloista.

Perhehoidossa oleva asiakas maksaa omat terveydenhuoltomenonsa (mm.
sairaalahoidon, kuntoutuksen, reseptilddkkeet, ambulanssikyydit) itse. Asiakasmaksuun
voidaan hakea alennusta kunnalta edella mainittujen kulujen perusteella. Pitkaaikaisessa
perhehoidossa olevalle asiakkaalle voidaan harkinnan mukaan korvata 1aékarin
maaraamat seka muut valttamattémat terveydenhuoltomenot, joihin asiakas ei saa
korvausta muun lainsdadannén nojalla.

Perhehoitajan vapaan johdosta ikaihmiselle ei saa tulla lisdkuluja. Perhehoitajan vapaan
ajalta voidaan peria korkeintaan perhehoidon asiakasmaksun suuruinen summa.

Tilapéisesta ja osavuorokautisesta perhehoidosta peritdan kunnan vahvistama
asiakasmaksu. Mikali tilapaista perhehoitoa jarjestetddn omaishoitajan lakisdateisen
vapaan ajaksi, peritdan asiakasmaksulain 6 b §:n mukainen maksu (Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista 734/1992).

Hoidettavan kotona tapahtuvasta perhehoidosta peritddn samat asiakasmaksut kuin
perhehoitajan kotona tapahtuvasta perhehoidosta.
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5.3. Perhehoidon asiakkaan vakuutukset

Sijoittavalla kunnalla ei ole lakisdateistd velvoitetta ottaa tapaturmavakuutusta
perhehoidossa olevalle ikdihmiselle.

5.4. Perhehoidon asiakkaan yksityis- ja kayttévarat

Perhehoidettavan ikaihmisen kayttéraha on tarkoitettu hanen yksityiseen kayttéén hanen
toiveensa ja mieltymysten mukaan. Varojen kaytdsta ja kayttéa koskevista periaatteista
tulee perhehoitajan sopia asioiden hoitajana olevan lahiomaisen tai edunvalvojan kanssa.
Suositeltavaa on, etta perhehoitaja pitaa kirjaa kayttévarojen kaytosta.

Pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaan perhekodissa olevasta kiintedstd omaisuudesta on
pidettava omaisuusluetteloa. Omaisuusluettelo laaditaan perhehoidon alkaessa ja
perhehoitaja péivittdd omaisuusluetteloa yhdessa edunvalvojan tai kunnan perhehoidosta
vastaavan viranhaltijan kanssa. Omaisuusluetteloon kirjataan asiakkaan varoilla kaikki yli
200 euroa maksaneet hankinnat (tai edunvalvojan ohjeen mukaisesti).

Perhehoidossa olevan ikaihmisen varoista huolehtiminen kuuluu ensisijaisesti hanelle
itselleen tai hanen edunvalvojalleen. Perhehoidossa olevalle asiakkaalle nimetaan
tarvittaessa edunvalvoja, mikali hén ei kykene itse valvomaan etuaan ja huolehtimaan
itsedan tai omaisuuttaan koskevista asioista. Jos asiakkaalla on edunvalvoja, tulee
perhehoitajan neuvotella asiakkaan varojen kayttéa koskevista periaatteista edunvalvojan
ja kunnan perhehoidosta vastaavan tyéntekijan kanssa. Edunvalvojan kanssa sovitaan tilin
kaytosta ja kayttdvaran maarasta (kuukausirahat ym.). On suositeltavaa, etta
perhehoidossa olevan ikdihmisen edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana toimii muu
henkild kuin perhehoitaja. (Holhoustoimilaki 442/1999.)

5.5. Kuljetus osavuorokautiseen perhehoitoon

Mikali asiakas ei pysty jarjestamaan kuljetusta osavuorokautiseen perhehoitoon héanelle
mydnnetyn kuljetuspalvelun tai omaisen avulla, kunta jarjestda kuljetuksen perhehoitoon.
Asiakas maksaa kuljetuksesta kunnan maaritteleman omavastuuosuuden.

5.6. Perhehoidon asiakkaan valitus- ja vaikutusmahdollisuudet

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun seka julkisen etta
yksityisen sosiaalihuollon asiakkaana. Asiakkaalla on oikeus tehdd saamastaan kohtelusta
muistutus sellaiselle sosiaalihuollon toimivaltaiselle vastuuhenkilélle tai sosiaalihuollon
johtavalle viranhaltijalle, joka voi vaikuttaa muistutuksen tekijan tilanteen muuttamiseksi,
jos muistutus on aiheellinen.

Pirkanmaan kunnissa on nimetty sosiaaliasiamies. Jos asiakas on tyytyméatén saamaansa
palveluun tai kohteluun, han voi pyytaa sosiaaliasiamiesta toimimaan sovittelijana.
Sosiaaliasiamies seuraa asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitysta. Asiakasta on
neuvottava muistutuksen tekemisesséa. Muistutukseen pitda vastata kohtuullisen ajan
kuluessa. Kohtuullisena aikana pidetaan 1-4 viikkoa.
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Muistutuksen tekeminen ei vaikuta asiakkaan oikeuteen hakea muutosta paatoksiin tai
oikeuteen kannella asiastaan sosiaalihuoltoa valvoville viranomaisille.

5.7. Julkisuus

Perhehoidossa olevan ikdihmisen valokuvaamiseen tai videoimiseen seka
matkustamiseen tarvitaan erillinen kirjallinen lupa joko Iaheiselta tai edunvalvojalta. Eri
asia ovat perhehoitoperneen omaan kayttéén otetut valokuvat ja videot, joita katsellaan
perhepiirissd, sukulaisten tai perheen ystavien kanssa. Téllaista kayttda rajoitukset eivat
koske.

5.8. Kriisi- ja vakivaltatilanteet

Perhehoidossa noudatetaan tavanomaisen perhe-elaman periaatteita. Rajoittamis- ja
vakivaltatilanteiden riskit asiakkaan kohdalta tulisi ennakoida. Samalla voidaan yhdessa
maaritella toimintakdytanndét arkeen seka asiakkaan tarvitsema apu ja ohjaus.

Kriisitilanteissa otetaan yhteyttd normaaleihin palveluihin (poliisi, ambulanssi) ja sen
jalkeen ilmoitus sijoittavaan kuntaan ja Pirkanmaan ikadihmisten perhehoidon yksikkéon.
Mikali asiakas katoaa perhehoidossa ollessaan, tulee perhehoitajan tehda lahietsinta. Ellei
kadonnut sen tuloksena I6ydy, on katoamisesta ilmoitettava poliisille ja sijoittavaan
kuntaan sekd Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkdon.

Perhehoitajan on tehtava kriisi- ja vakivaltatilanteista ilmoitus kirjallisesti.
5.9. Perhehoidon asiakkaan kuolema

Mikali pitkdaikaisessa perhehoidossa oleva asukas kuolee, toimeksiantosopimus paattyy
ilman irtisanomista. Pitkaaikaiselle perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio kuolemaa
seuraavan 30 paivan ajalta, seka korvataan aiheutuvat kustannukset maksamalla
kulukorvaus kuolemaa seuraavan 14 paivan ajalta.

Perhehoitaja ilmoittaa asiakkaan kuolemasta ensin poliisille. Poliisityépari tulee
perhehoitajan kotiin, ja he toteavat asiakkaan kuoleman. Samalla suljetaan pois
mahdollinen rikosepaily. Taman jalkeen vainaja siirretaén lahimpaan terveyskeskukseen,
jossa laakari vahvistaa kuoleman.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa asiasta omaisille ja sijoittavaan kuntaan, josta ilmoitetaan
Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkddn. Vainajan omaisiin otetaan yhteytta ja
keskustellaan heidan kanssaan. Pirkanmaan ikadihmisten perhehoidon yksikko jarjestaa
perhehoitajalle tarvittavan tuen tai on perhehoitajan tukena asiakkaan kuoleman johdosta.
Perhekodissa voidaan jarjestaa muistotilaisuus mahdollisesti yhteistydssa seurakunnan
kanssa.

22



6. PIRKANMAAN IKAIHMISTEN PERHEHOIDON YKSIKKO

Pirkanmaan 17 kunnan kesken (Akaa, Hameenkyrd, Kangasala, Lempaala, Nokia, Orivesi,
Pirkkala, Punkalaidun, Palkane, Ruovesi, Sastamala, Tampere, Urjala, Valkeakoski,
Vesilahti, Virrat ja Yl6jarvi) on sovittu 1.9.2016 alkaen ikaihmisten perhehoidon yksikén
palvelujen jarjestdmisestéd "Pirkanmaan maakunnallisen ikdihmisten perhehoidon yksikén
jarjestaminen yhteistoimintana 1.9.2016” — sopimuksella.

Sopijakunnat sitoutuvat omissa ikaihmisten perhehoidon kehittdmissuunnitelmissaan
maakunnalliseen ajatteluun, jossa ymmarretdan yhteistoiminnan mahdollistamat
synergiaedut. Kunnat sitoutuvat yhtendistamaan ikaihmisten perhehoitoon liittyvia
toimintakaytantéjaan ja noudattamaan Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikén
toimintaohjetta.

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikéssa tyéskentelee yksi tydntekija, ohjaaja.
Perhehoidon yksikk6a hallinnoi Tampereen kaupunki ja yksikén tydntekija on
tydsopimussuhteessa Tampereen kaupunkiin. Yksikdn toimitilat sijaitsevat Tampereella.

Yhteisty6ta tehddén Pirkanmaan kuntien perhehoidosta vastaavien tydntekijdéiden kanssa.
Palvelujen kehittdmisessa otetaan huomioon perhehoitoa koskevien lakien muutokset.
Yhteistoiminnan jarjestamistd varten on perustettu sopimuskuntien nimeéamista
viranhaltijoista koostuva ohjausryhma. Kukin sopijakunta on nimennyt yhden edustajan
ohjausryhman jaseneksi.

Ohjausryhman tehtdvana on seurata ja valvoa toiminnan toteutumista, seurata yksikén
budjetin toteutumista seka arvioida ja olla mukana yhteistoiminnan kehittdmisessa.
Ohjausryhma voi tehda harkintansa mukaan sopimuskunnille esityksia sopimuksen
muutoksista. Ohjausryhman jasenet vievat muutosesityksia kuntien lautakuntiin ja
raportoivat Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdn toiminnasta kuntien lautakuntia.

6.1. Yksikon tarjoamat palvelut

Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikén palvelut ovat:

- Uusien perhehoidosta kiinnostuneiden rekrytointi

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkd vastaa toimeksiantosuhteisten
perhehoitajien rekrytoinnista. Rekrytointia toteutetaan koko Pirkanmaan alueella.
Tavoitteena on, etta vuodessa jarjestetdan ainakin viisi info- ja rekrytointitilaisuutta.
[Imoituskanavana kaytetddn muun muassa maakunta- ja paikallislehtia seka
paikallisradiota.

- Ennakkovalmennuksen toteuttaminen

Ikéihmisten perhehoidon yksikkd vastaa Perhehoitolain (263/2015) velvoittamasta
ikdihmisten perhehoitajan ennakkovalmennuksesta. Ennakkovalmennus jarjestetaan
kaksi kertaa vuodessa. Ennakkovalmennus toteutetaan Perhehoitoliiton suosituksen
mukaisesti ja Perhehoitoliiton ennakkovalmennusmateriaaleja kayttden. Valmennus
koostuu seitsemasta tapaamiskerrasta, perhetapaamista, kotitehtavista, harjoituksista
seka yhteisesta arvioinnista. Yksikon tydntekija on suorittanut valmennuksen
kouluttajakoulutuksen ja hanen tyéparinaan toimii kokenut perhehoitaja.
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Tavoitteena on, ettd Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikén rekrytoimat ja
ennakkovalmentamat perheet sitoutuvat ensisijaisesti toimimaan vain pirkanmaalaisten
kuntien kanssa toimeksiantosuhteessa. Mikali toimeksiantoja ei ole muodostunut,
perheiden yhteistyd muiden kuntien kanssa on neuvoteltavissa. Mikéli perhe siirtyy
muun kuin pirkanmaalaisen kunnan kanssa toimeksiantosuhteeseen, tulee perheen
valittdbmasti ilmoittaa asiasta Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikkoon.

- Perhepankin yllapito ja perhehoitopaikkojen valittaminen

Yksikon tehtéavana on yllapitdéa perhepankkia, johon on koottu tiedot pirkanmaalaisia
ikdihmisia hoitavista perhehoitajista. Perhepankkiin kootaan vuodesta 2016 alkaen
ennakkovalmennetut ja perhekodeiksi hyvaksytyt perheet. Yksikko valittda perheita
kuntien tyontekijoille.

Yksikdn kaytéssa oleva perhepankki on perustettu Effica-tietojarjestelmaan.
Perhepankki on ainoastaan yksikdn tyéntekijdiden kaytdssa. Perhepankkiin kirjataan
perhehoitajista ja heidan asiakkaista henkil6tunnistetiedot, tehdyt selvitykset,
toimenpiteet ja paatdkset. Liséksi kirjataan perhekotien l1aheisyydessa sijaitsevat
palvelut.

- Perhekodin seuranta

Perhekodin toiminnan seurantaa toteutetaan muun muassa siten, etta yksikdn
tyontekija tekee kotikaynteja perhekodeissa. Liséksi han pitaa yhteytta puhelimitse ja
séhkodpostitse perhehoitajaan. Tarvittaessa yksikdn tydntekija on yhteydessa kuntaan.

Yksikdn tydntekija tekee paasaantdisesti yhden kotikaynnin vuodessa jokaisen
toimivan perhehoitajan luona. Nailla kdynneilld huomioidaan muun muassa
perhehoitajan tydsséa jaksamisen tuki ja koulutustarpeet.

- Perhehoitajan vastuutydntekijana toimiminen

Yksikon tyontekija toimii perhehoitajan vastuutyontekijana. Perhehoitolain (263/2015)
mukaisesti perhehoitajalle on nimettava jokaista hoidettavaa kohti vastuutydntekija.
Perhehoitajalle on jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittava
mahdollisuus saada tukea ja tavata vastuutydntekijaa.

- Perhehoitajan tukeminen ja tuen muotojen kehittaminen

Perhehoitajat kohtaavat tydssdan monia haasteita. Yksikdsta tuetaan perhehoitajia ja

kehitetdan erilaisia perhehoitajan tukimuotoja. Yksikkd jarjestaa koulutusta, sijoituksen
alun intensiivista tukea, pienryhmatoimintaa, yksilé- ja ryhméatydénohjausta, tehostettua
tukea, vertaistukea ja virkistystoimintaa.

Koulutus

Koulutusta jarjestetdan vahintaan kaksi kertaa vuodessa. Perhehoitajien
koulutuksista laaditaan seurantalista. Perhehoitajilla on oikeus ja velvollisuus
osallistua koulutuksiin. Koulutusta suunniteltaessa otetaan huomioon alueen
muu koulutustarjonta ja hyddynnetaan jo tarjolla olevaa koulutusta.
Perhehoitajan on mahdollista osallistua ikédihmisten perhehoidon yksikén
ulkopuolisen tahon jarjestamaan koulutukseen, mikali se arvioidaan
tarpeelliseksi. Perhehoitoyksikké vastaa talldin erikseen sovittavista
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koulutuskustannuksista ja sijoittava kunta sijaisjarjestelyista aiheutuvista
kustannuksista.

Alun intensiivinen tuki

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikko tarjoaa perhehoitajille
sijoituksen alun intensiivistd tukea silloin, kun ikdihminen sijoitetaan
pitkaaikaisesti perheeseen. Perhehoitajaa ja hanen perhetta tuetaan
intensiivisesti sijoituksen ensimmaisen vuoden aikana. Perhehoitajan
vastuutyontekija tapaa perhetta ja perhehoitajaa 2-4 kertaa perheen kotona tai
muualla sovitussa paikassa. Tapaamisten valilla vastuutydntekija pitaa
yhteytta perhehoitajaan puhelimitse. Tapaamiset ovat suunnitelmallisia ja
tavoitteellisia. Alkuvaiheen intensiiviseen tukeen kuuluu myés
pienryhmatoiminta.

Pienryhmatoiminta

Sijoituksen ensimmaisen vuoden aikana perhehoitaja voi osallistua ohjattuun
pienryhmatoimintaan. Pienryhman ohjaajana toimii Pirkanmaan ikdihmisten
perhehoidon yksikén tydntekija. Pienryhman tapaamisia on 6-8. Ohjatun
pienryhmatoiminnan loputtua perhehoitajia tuetaan jatkamaan omissa
pienryhmissaan. Ryhman vetajat saavat tukea yksikdn tydntekijoilta.

Yksil6- ja ryhmatyonohjaus

Perhehoitajalla on tarvittaessa mahdollisuus saada tyénohjausta. Tama
toteutetaan Pirkanmaalla yksil®- tai ryhmatyénohjauksena. Perhehoidon
yksikkd organisoi tydonohjauksen. Tarkoitus on, ettd perhehoitaja osallistuu
pienryhmaan sijoituksen alussa ja siirtyy sitten tyénohjausryhmiin.
Tyonohjauksiin on oikeus osallistua koko sijoituksen ajan.

Tehostettu tuki

Perhehoitajille voidaan tarjota tehostettua tukea perhetilanteen sité vaatiessa.
Paatoksen tehostetusta tuesta tekee sijoittavan kunnan ikaihmisten
perhehoidosta vastaava tydntekija yhdessa yksikdn tydntekijan kanssa.
Kriisitilanteeksi katsotaan tilanne, jossa on riski sijoituksen katkeamiselle.
Tehostetun tuen tavoitteena on turvata sijoituksen jatkuminen. Muut perheen
kriisitilanteet kasitellddn yhdessa muiden auttajatahojen kanssa.

Tehostettu tuki on aina maaraaikaista ja selkeésti rajattua. Tehostettuun
tukeen kuuluvat tiiviit puhelinkontaktit, kotikdynnit seké tarvittaessa
perhekohtainen tyénohjaus. Tehostetun tukijakson jalkeen tehdaan aina
yhteinen arviointi jatkotydskentelysta.

Vertaisryhmatoiminta

Vertaisryhmassa kokemusten ja tunteiden jakaminen vertaisten kanssa
helpottaa joskus vaikeilta tuntuvissa perhehoidon tilanteissa ja ehkaisee
perhehoitajan uupumusta. Perhehoidon yksikko jérjestda ja organisoi
perhehoidon vertaisryhman kaytanndn tapaamiset. Tapaamisissa voidaan
hyddyntéda myds sosiaalista mediaa, kuten esimerkiksi suljetut
keskusteluryhmat.
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Virkistys

Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikko jarjestéda 1-2 kertaa vuodessa
virkistysta perhehoitajille. Virkistys voi olla esimerkiksi yhteinen teatteriretki,
urheilutapahtuma, pikkujoulu tai naisten-/miestenpaivat.

- Perhehoitajan sijaisjarjestelyista huolehtiminen

Yksikkd huolehtii perhehoitajien sijaisjarjestelyistd. Perhehoitajan on ilmoitettava
vapaan pitdmisestéd vuoden alussa Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikkd6n,
kuitenkin viimeistadan kaksi kuukautta ennen vapaan pitamista. Yksikon tyontekija
organisoi sijaisjarjestelyn. Mikali vapaita perhehoitopaikkoja ei ole, yksikén tydntekija
ottaa yhteytta sijoittavan kunnan tyontekijaan, ja he jarjestavat yhteistydssa
sijaisjarjestelyn.

- Perhehoitoprosessiin osallistuminen

Yksikon tyontekijat osallistuvat perhehoitoprosessiin ja toimivat tarvittaessa kunnan
perhehoidosta vastaavan tyéntekijan tyéparina. Esimerkiksi asiakkaan hoitoisuutta ja
soveltuvuutta perhehoitoon voidaan arvioida yhteisty6ssa, kuten myos
toimeksiantosopimus voidaan tarvittaessa laatia yhteistydssa.

- Perhehoitosijoituksen organisoiminen yhteistydssa kunnan tyéntekijan
kanssa

Yksikdn tydntekija organisoi ikdihmisen perhekotiin sijoittamisen yhteistydéssa kunnan

perhehoidosta vastaavan tyontekijan kanssa. Kunnan perhehoidosta vastaava

tydntekija ottaa perhehoitoon sijoitettavan ikaihmisen asioissa yhteytta Pirkanmaan

ikdihmisten perhehoidon yksikkoon.

- Verkostoyhteistyo ja perhehoidon valtakunnallinen kehittaminen

Yksikén tydntekijat toimivat verkostoyhteistydssa eri sidosryhmien kanssa ja
osallistuvat perhehoidon valtakunnalliseen kehittamiseen, esimerkiksi Perhehoitoliiton
jarjestamiin valtakunnallisiin verkostokokouksiin.

- Kehittaminen, tiedottaminen, arviointi ja markkinointi

Yksikko osallistuu perhehoidon kehittamiseen, tiedottamiseen, arviointiin ja
markkinointiin Pirkanmaalla yhteistyéssa yksikdn toimintaan osallistuvien kuntien
kanssa. Yksikdn toiminnasta tiedotetaan yksikdn yllapitamilla www-sivuilla.

6.2. Maakunnallisen asiakasohjauksen kuvaus

Ikdihmisen kotikunnan ikaihmisten perhehoidon tyéntekija vastaa ikaihmisen ohjauksesta
perhehoitoon ja tekee paatdksen perhehoitoon sijoittamisesta. Kotikunnan tydntekija tekee
pyynndn perhehoitopaikan etsimisesta Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikkéon.
Pirkanmaan ikdihmisten perhehoidon yksikén tydntekija etsii ikaihmisen tarpeita vastaavan
perhekodin yksikdn yllapitamasta perhepankista.

Ikéihmisen sijoittaminen perhehoitoon toteutetaan asiakkaan kotikunnan ja
perhehoitoyksikdn tydntekijan yhteistyéna. Sijoituksissa huomioidaan avun ja hoidon tarve
seka sijoitusperheeseen liittyvat seikat. Ikdihmisen asioista vastaava kunta tekee
toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa ja tekee viranhaltijapaatéksen ikdihmisen
perhehoitoon sijoittamisesta.
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Ikdihmisten perhehoidon yksikkd esittelee mahdollisen perhekodin ikaihmisen kotikunnan
tydntekijalle, joka hyvaksyy tai hylkda perheen. Kotikunnan tyéntekija ottaa yhteytta
perheeseen ja antaa valitulle perheelle tarpeelliset tiedot ikaihmisesta.

Ikdihmisen ja perhekodin tutustumiseen on varattava riittavasti aikaa. Sijoittamis- ja
tutustumisvaiheessa kuullaan my6s ikaihmista. Tutustumisen jarjestdminen ja
organisoiminen on ikdihmisen kotikunnan ikdihmisten perhehoidosta vastaavan tyontekijan
vastuulla. Tutustumisen suunnitelma tehdaan yksilékohtaisesti ikdihmisen edun
mukaisesti.

Mikali yksikon tarjoama perhehoitopaikka otetaan vastaan, kunnan ikaihmisten
perhehoidosta vastaava tydntekija ilmoittaa yksikkdon, kun toimeksiantosopimus on tehty
perhehoitajan kanssa.

Ikaihmisen kotikunta vastaa sijoituksesta aiheutuvista kustannuksista, esimerkiksi
perhehoitajan palkkioiden maksusta, asiakkaan maksusitoumuksista seka perii
asiakasmaksut. Ikaihmisen kohtelusta johtuvat muistutukset yms. osoitetaan asiakkaan
kotikunnan kasiteltaviksi. Kunta vastaa myds oman henkilékuntansa ja muiden
viranomaisten tiedottamisesta.

Ikdihmisen kotikunnan tyontekija:

Asiakaskohtainen sosiaalityé seka hoito- ja palvelusuunnitelma

Ikdihmisen kotikunnan perhehoidosta vastaava tydntekija hoitaa sijoituksen aikaista
asiakaskohtaista sosiaality0ta seka laatii ikdihmisen hoito- ja palvelusuunnitelman.
Viranomaisverkostojen toimivuudesta huolehtiminen

Kotikunnan perhehoidosta vastaava tyOntekija huolehtii ikaihmisen viranomaisverkostojen
toimivuudesta.

Perhekodin valvonta

Vastuu perhehoidon valvonnasta on sijoittavalla kunnalla. Jokaisella perhehoitajalla on
oltava tiedossa oman kunnan ikaihmisten perhehoidosta vastaavan tyontekijan
yhteystiedot. Perhehoitajan kotiin tehddan saanndéllisia valvontakaynteja kotikunnan
toimesta.

Toimeksiantosopimuksen laatiminen

Ikdihmisen kotikunnan tydntekija tekee toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa.
Tarvittaessa Pirkanmaan ikaihmisten perhehoidon yksikdn tydntekija osallistuu
toimeksiantosopimuksen laatimiseen.

LITTEET

Liite 1 Perhehoidon maksut
Liite 2 Perhekodin paloturvallisuus
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Liite 1

Perhehoidon maksut

Lakisaateiset indeksikorotukset perhehoidon maksuissa huomioidaan vuosittain.

PALKKIO PITKAAIKAINEN TILAPAINEN OSAVUOROKAUTINEN
PERHEHOITO PERHEHOITO PERHEHOITO
1028,87 € / kk 66,87 € /hoitopaiva 46,20 €
Erityismaksuluokka 1388,96 € / kk

Perhehoito keskeytyy
perhehoitajan
sairausloman takia

Hoitopalkkio maksetaan
Kelan sairausvakuutus-
paivarahan omavastuu-
ajalta. Perhehoitajan kotiin
tulevalle sijaiselle
maksetaan tilapaisen
perhehoidon hoitopalkkio
(mikali kodissa yKksi
perhehoidettava,
maksetaan tilapaisen
perhehoidon hoitopalkkio
x2). Liséksi sijaiselle
maksetaan matkakorvaus

Kelan
matkakorvaustaksan
mukaisesti.
Perhehoito keskeytyy Hoitopalkkio maksetaan
perhehoitajasta 14 paivaa

riippumattomasta
syysté

taysimaaraisena.

Perhehoitajan vapaan
ajalta

Hoitopalkkio maksetaan
taysimaaraisena. Jos
hoidettava menee vapaan
ajaksi toiseen
perhehoitopaikkaan,
lomapaikan perhehoitajalle
maksetaan tilapaisen
perhehoidon hoitopalkkio.

Kun hoitopaivia on
vahintdan 14 vrk/kk,
vapaa korvataan
rahana hoitopalkkion
maksun yhteydessa
tilapaisen
perhehoidon
hoitopalkkion
suuruisena.

Saman
sijoittajakunnan
toimeksianto-
sopimusten
hoitopaivat
lasketaan yhteen
vapaoikeuden
kertymista
maariteltdessa.

Perhehoitajan vapaan
ajalta, kun perhekotiin
tulee sijainen

Hoitopalkkio maksetaan
taysimaaraisena. Perhe-
hoitajan kotiin tulevalle
sijaiselle maksetaan
tilapaisen perhehoidon
hoitopalkkio (mikali
kodissa yksi perhe-
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hoidettava, maksetaan
tilapaisen perhehoidon
hoitopalkkio x2). Lis&ksi
sijaiselle maksetaan
matkakorvaus Kelan
matkakorvaustaksan
mukaisesti.

Vapaata ei ole
mahdollista pitaa
asiakkaasta johtuvista
syista.

Maksetaan ylimaarainen
kuukausipalkkio.

Perhehoitajan
koulutuksen ajalta

Koulutus ei vaikuta
maksettavaan
hoitopalkkion eika
kulukorvauksen maaraan.

Perhekoti tai siella
annettava hoito
todetaan
sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, eivatka
ne ole korjattavissa

Toimeksiantosopimus
puretaan valittdmasti ja
maksut paattyvat
valittdmasti.

Perhehoidon asiakkaan
kuolema

Hoitopalkkio maksetaan
taysimaaraisena 30 paivaa
ja kulukorvaus
tadysimaéaraisena 14

paivaa. )
KULUKORVAUS PITKAAIKAINEN TILAPAINEN OSAVUOROKAUTINEN
PERHEHOITO PERHEHOITO PERHEHOITO
Peruskulukorvaus 714,98 €/kk 22 €/hoitopaiva 15,39 €
Erityislisa 50,74 €/kk 5,07 €/hoitopéiva 3,04 €

Erityiskuluja: ruoka,
puhtaanapito, muu

Perhehoito keskeytyy
perhehoitajan
sairausloman takia

Kulukorvauksesta
maksetaan 50 %
14 paivaltéd/keskeytys.

Perhehoito keskeytyy

Kulukorvaus maksetaan

perhehoitajasta tdysimaéaraisend
riippumattomasta ensimmaiset
syysta 14 paivad/keskeytys.

Perhehoitajan vapaan
ajalta

Kulukorvauksesta
maksetaan 50 %.

Jos hoidettava menee
vapaan ajaksi toiseen
perhehoitopaikkaan,
lomapaikan perhehoitajalle
maksetaan tilapéisen
perhehoidon kulukorvaus.

Perhehoitajan vapaan
ajalta, kun perhekotiin
tulee sijainen

Kulukorvaus maksetaan
taysimaaraisena
pitkdaikaiselle
perhehoitajalle.
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HOIDETTAVAN KOTONA ANNETTAVA | TILAPAINEN OSAVUOROKAUTINEN
PERHEHOITO PERHEHOITO PERHEHOITO
Sijaistaminen perhekodissa, kts.
taulukko pitkdaikainen perhehoito.

100,31 €/hoitopaiva 61,72 €

Hoidettavan kotona tapahtuvasta perhehoidosta ei makseta kulukorvausta.
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LITE 2

PERHEKODIN PALOTURVALLISUUS

Perhehoidossa paloturvallisuudelle erityisen haasteen asettaa se, etta
hoidettavien toimintakyky on usein siind maarin alentunut, ettd heidan kykynsa
onnettomuustilanteessa ei riitd omatoimiseen pelastautumiseen. Tassa
ohjeessa annetaan neuvoja siihen, kuinka perhekodin paloturvallisuutta
edistetaan.

Pelastuslain 379/2011 mukaan perhehoitaja vastaa asunnon
paloturvallisuudesta. Laissa on yleisia kaikkia rakennusten omistajia ja
haltijoita velvoittavia vaatimuksia. Rakennuksen omistajan ja haltijan on muun
muassa:

- Ehkaistava tulipalojen syttymista ja muiden vaaratilanteiden syntymista

- varauduttava henkildiden, omaisuuden ja ympariston suojaamiseen
vaaratilanteissa.

- Varauduttava tulipalojen sammuttamiseen ja muihin sellaisiin
pelastustoimenpiteisiin, joihin ne omatoimisesti kykenevat.

- Huolehdittava siita, etta rakennuksessa olevat henkilot pystyvat
tulipalossa tai muussa &killisessa vaaratilanteessa poistumaan tai
heidat voidaan pelastaa muulla tavoin.

Seuraavassa esitetdan toimenpiteita, joilla perhehoitaja voi osoittaa
huolehtineensa ylla mainittujen yleisten perhehoitoon liittyvien keskeisten
velvoitteiden noudattamisesta.

1. Poistumisturvallisuus:
Perhehoitajan on huolehdittava, ettd asukkaat pystyvat pelastautumaan

asunnosta joko omatoimisesti tai autettuna. Yksi kaytéssa oleva tapa
poistumisturvallisuuden selvittdmiseksi on laatia perhekodin
poistumisturvallisuusselvitys. Selvitys tulisi laatia hyvissa ajoin ennen
toiminnan aloittamista. Selvitys on syyté arvioida yhdessa
aluepelastuslaitoksen nimeaman yhteyshenkilén kanssa ennen
toiminnan aloittamista.

2. Palon havaitseminen:

Perhekodissa jokaisen hoidettavan huone varustetaan palovaroittimella.
Huoneiden liséksi asennetaan vahintdan 1 palovaroitin asunnon
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jokaista alkavaa 60 m? kohden kerroskohtaisesti. Palovaroittimet on
suositeltavaa liittda kiinteiston sahkoverkkoon, jolloin ne liséksi
varustetaan joko paristolla tai akulla. Kuulo- ja nakévammaisten
palovaroittimet varustetaan taristimella, vilkkuvalolla tai muulla
vastaavalla laitteella.

. Palovaroittimien kunnossapito:
Palovaroittimien toiminta testataan vahintdan kerran kuukaudessa ja

testauksesta pidetaan paivékirjaa.

. Alkusammutusvalineet:
Perhekoti varustetaan vahintaan yhdella kasisammuttimella. Lisaksi

keitti® varustetaan sammutuspeitteelld, jonka suositeltava koko on 120
x 180 cm. Kasisammuttimena voidaan kayttaa joko 6 kilon
jauhesammutinta tai 5 litran nestesammutinta.

Turvallisuusperehdytys hoidettaville:

Hoidettaville heidén toimintakykynsa huomioon ottaen jarjestetaan
ennen toiminnan aloittamista ja sen jalkeen vahintdan kerran vuodessa
perehdytysta asunnon turvallisuusjarjestelyista.

Toimintaohjeiden laadinta:

Perhehoitajan tulee laatia turvallisuusohjeet tulipalojen ennalta
ehkaisemiseksi seka toimintaohjeet tulipalon varalle.

. Erityisesti vanhoissa rakennuksissa asiantuntijan on syyta tarkastaa

sahkdlaitteiden ja -asennusten turvallisuus ennen toiminnan
aloittamista.

Turvallisuuskoulutus ennen toiminnan aloittamista:
Pelastuslaitos osaltaan jarjestéda perhehoitajille ennen toiminnan
aloittamista turvallisuuskoulutusta, joka sisaltda alkusammutuksen.
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Lisatietoja: Pirkanmaan pelastuslaitos, keskus 03 565 612.
Perhehoidon yhteyshenkilé Palotarkastusinsindéri

Tytti Oksanen 040 722 5477, tytti.oksanen@tampere.fi
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