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1 Johdanto

Laki tydnantajan ja henkilostdn valisesta yhteistoiminnasta kunnissa maaraa 4a pykaldssa kunnan laatimaan
vuosittain henkildsto- ja koulutussuunnitelman.

Suunnitelmassa pitaa olla kunnan koko huomioon ottaen ainakin

1. toteutuneiden maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteiden maara seka arvio naiden kehittymisestd;

2. periaatteet erilaisten tydsuhdemuotojen kaytosta;

3. yleiset periaatteet, joilla pyritdan yllapitamaan tyokyvyttomyysuhan alaisten ja ikdantyneiden tyonte-
kijoiden tyokykya seka tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuutta;

4. arvio koko henkiloston ammatillisesta osaamisesta seka ammatillisen osaamisen vaatimuksissa tapah-
tuvista muutoksista ja ndiden syista seka tahan arvioon perustuva vuosittainen suunnitelma henkil6s-
toryhmittdin tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna; seka

5. 1-4 kohdassa tarkoitettujen suunnitelmien toteuttaminen ja seurantamenettelyt.

Nykyisenlainen henkildstdsuunnitelma tehtiin ensimmaisen kerran vuonna 2016. Henkil6stosuunnitelma sisal-
tda Hameenkyrossa myos koulutus- ja tydhyvinvointisuunnitelman. Vuoden 2018 osalta palvelualuekohtaiset
vakanssimuutostiedot lisatdan kayttosuunnitelmien hyvaksymisen jalkeen henkildstésuunnitelman liitteeksi.
Suunnitelman hyvaksyy hallitus, minka lisaksi se kasitellaan yhteistyétoimikunnan kokouksessa.

Henkilostésuunnitelmassa maaritelldan seuraavat tavoitteet
e tavoitteet henkiloston maaralle ja laadulle
e tarpeet kouluttamiselle
e tyOhyvinvoinnin edistdmisen toimet

2 Yleinen osa

2.1 Strategiset paamaaréat ja suunnitelman tavoitteet

Kuntastrategian valmistelu kdynnistyi kevaalla 2017. Paatoksentekoon strategia tulee kevatkaudella 2018. Jat-
kossa kunnassa ei enaa tehda erillista henkilostostrategiaa vaan kuntastrategian alle tyostetaan toimenpideoh-
jelmia, joista yksi on henkilostoa koskeva toimenpideohjelma. Toimenpideohjelman valmistelu toteutetaan
poikkihallinnollisesti yhdessa kunnan johdon, henkiléstohallinnon, palvelualueiden seka henkilostén edustajien
kanssa. Toimenpideohjelma maarittaa tarkemmat henkilostoon liittyvat strategiset tavoitteet.

Valtakunnallisen sote- ja maakuntauudistuksen valmistelu on kdynnissa ja tarkoitus on, ettd uudistus astuu
voimaan 1.1.2020. Kdytannossa uudistus merkitsee sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6ston siirty-
mistd maakunnan palvelukseen. Lisdksi uudistuksella on vaikutusta myos ns. tukipalvelujen henkilostoon.



Henkilostosuunnitelman yksi tavoite on tuoda nakyvaksi ja helposti seurattavaksi kunnan henkil6stéon ja hen-
kilostomaaraan liittyvia tietoja.

2.2 Tydsuhdemuotojen kayton periaatteet

Hameenkyron kunnan henkil6std on paadsaantoisesti toistaiseksi voimassa olevassa palvelussuhteessa. Maara-
aikainen palvelussuhde edellyttda perusteltua syyta tai henkilon omaa pyynt6a. (Tydsopimuslaki 1 luku 3 § ja
laki kunnallisesta viranhaltijasta 2 luku 3 §)

Ty6 on koko- tai osa-aikaista sen mukaan, mikad on toiminnan tarve. Ty6ajan lyhentdminen toteutetaan tyon-
antajan ja tyontekijan sopimalla tavalla ottaen huomioon tyéntekijan tarpeet seka toiminnan jarjestaminen.

Tyontekija ja tydnantaja selvittavat yhdessa osa-aikatyon mahdollisuutta muissa yksikdissa, mikali se ei ole
mahdollista henkilon omassa tyopisteessa.

Etatyota voidaan tehda silloin, kun se on tydn luonteen vuoksi mahdollista. Etdatydsta sovitaan aina erikseen
tyontekijan ja tyonantajan valilla.

2.3 Tyontekijoiden tyokyvyn ja tydomarkkinakelpoisuuden yllapito

Tyontekijoiden tydkyvyn ja tydmarkkinakelpoisuuden yllapito nostetaan karkitavoitteeksi henkildstésuunnitel-
maan sisaltyvassa tyohyvinvointisuunnitelmassa.

Ennaltaehkaisevien toimenpiteiden ja esimiestydn merkitystd korostetaan tyokyvyn hallinnassa. Suunnitelma-
vuoden aikana tiivistetdan yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa ja tavoitellaan yhteistyon sujuvoittamista
edelleen. Tavoitteena on varmistaa yhteisten prossien selkeys seka esimiehille ettd henkilostolle.

Aikaisemman henkilostostrategian mukaisesti tavoitteena on ollut tydn suunnittelu siten, ettd se ottaa huomi-
oon henkilon rajoitukset ja samalla tarjoaa mahdollisuuden kehittya ammatissaan. Henkildn uudelleensijoituk-
sen toimintamallia on kehitelty Lean-koulutuksen yhteydessa kevaalla 2016. Toimintamallin valmistelu ei
edennyt vuonna 2017, mutta tyota jatketaan suunnitelmavuonna.

Aktiivinen valittaminen on kaytdssa hyvaksytyn varhaisen tuen toimintamallin mukaisesti. Varhaisen tuen toi-
mintamalli pdivitetdan suunnitelmavuonna. Tama tukee myds edelld esitettyja tavoitteita.



3 HenkilOston rakenne ja maara

3.1 NyKkyinen rakenne ja maara, kunta yhteensa

Vakituisen henkiloston ikdjakauma palvelualueittain

Ikdjakauma palvelualueittain
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Voimassa olevat palvelussuhteet

Henkilomaara 31.12.2016 | 9.11.2017
Vakinainen 563 578
Maaraaikainen 124 124

Palkkatuettu,
oppisopimus ym.
Yhteensa 696 714
Lahde: 2016 henkilostokertomus, 2017 Populus
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Voimassa olevat palvelussuhteet tarkoittaa henkil6itd, jolla on palvelussuhde kuntaan. Tama tarkoittaa henki-
I6iden lukumaaraa, ei tehtya tydaikaa. Palvelussuhde voi olla taytetty kokoaikaisesti tai osa-aikaisesti.

Palvelussuhteiden maarallisen muutoksen taustalla on mm. Koskensiiven yksikon siirtyminen kunnan omaksi
toiminnaksi (12 vakanssia) lokakuun alusta ldhtien sekd muut viime vuoden talousarviossa hyvaksytyt vakanssit.



Vakituisen henkiloston maaran kehitys vuosina 2012-2016

Vakituinen henkil6osto 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 9.11.
palvelualueittain 2017
Hallintopalvelut 16 18 15 15 14 17
Perusturvapalvelut 219 221 225 224 224 245
- terveyspalvelut 105 102 107 108 116 125
-sosiaalipalvelut 114 119 118 116 108 120
Sivistyspalvelut 299 280 241 239 235 240
- opettajat 107 102 101 103 102 101
- muu henkil6sto 192 178 140 136 133 140
Tekniset palvelut 57 57 91 87 90 76

- kk-palkkaiset 31 34 65 63 70 56

- tuntipalkkaiset 26 23 26 24 20 20
Yhteensa 591 576 572 565 563 578

Lahde: Henkilostokertomukset, Populus

Maaraaikaisen henkiloston maaran kehitys vuosina 2012-2016

Maaraaikainen*

henkilsto palvelualu- | 2012 | 2013| 2014| 2015| 2016 |9-11.2017
eittain

Hallintopalvelut 1 1 2 2 2 0
Perusturvapalvelut 74 67 61 67 54 59
Sivistyspalvelut 114| 109 69 66 56 54
Tekniset palvelut 7 5 11 21 12 11
Yhteensa 196 | 182 143| 156| 124 124

Lahde: Henkilostokertomukset, Populus
*Maardaikaisen henkiloston tietoihin eivat sisally tyollistetyt tai oppisopimussuhteiset tydntekijat.

Tarkasteltaessa pidemmalla aikavalilla palvelussuhteiden maaran kehitysta voidaan havaita erityisesti maara-
aikaisten tyontekijoiden maaran vahentyneen viimeisen viiden vuoden aikana.

Vakanssit

Kunnassa on kaytdssa vakanssirekisteri. Se otettiin kayttoon hallituksen paatokselld 16.6.2014. Vakanssirekiste-
ria kdytetaan palvelussuhteiden lahtékohtana siten ettd jokaisella vakituiselle toimella tai viralla on vakanssi-
numero. Muutokset vakansseihin tehdaan talousarviossa. Vakanssit taytetaan talousarvion maararahojen
puitteissa. Mikali vakanssin hoitaja jaa virka- tai tydvapaalle, sijainen kiinnitetddn vakanssille. Vakanssirekisteria
paivitetdan henkilostésuunnitelman perusteella tehtavilla lisdyksilla ja vahennyksilla. Vakanssit taytetdan ta-
lousarvion maardrahojen puitteissa. Henkildistda maaraaikainen, palkkatuki-, oppisopimus-, harjoittelu-, siviili-
palvelus- ja suojatyota tekeva henkilosto ei ole vakanssijarjestelman piirissa. Vakanssi voi kuitenkin olla taytetty
maadraaikaisesti sijaisuuden vuoksi.

Vuoden 2017 aikana vakanssirekisteria on kayty lapi ja selvitetty vakanssien maara kustannuspaikoittain ja
palvelualueittain. Samalla vakanssirekisterissa on siirretty ns. passiiviseen tilaan niita vakansseja, joita ei kdyte-



ta. Vakanssin passivoinnissa on kyse vakanssin teknisesta siirtamisesta pois kaytosta. Vakanssirekisterissa on
avoimena virkoja ja toimia kahdesta syysta. Joko ne ovat avoimena toiminnallisista syista (esim. rekrytointi
kdynnissa) tai ne voivat olla lapikdytaviad ns. vanhoja vakansseja, jotka tullaan myéhemmin lakkauttamaan.
Kaytdnndssa vakanssirekisterin tietosisallon (mm. avoimet ns. vanhentuneet vakanssit seka kustannuspaikka- ja
esimiestiedot) paivittdmista jatketaan edelleen vuosien 2017 ja 2018 aikana.

Hallintosaanndn mukaan virat perustaa ja lakkauttaa kunnanhallitus, minka vuoksi avoimeksi jaaneet ns. kayt-
tamattomat virat tullaan tuomaan erillisessa kasittelyssa hallitukseen vuoden 2018 aikana.

Perusvakanssipohja on nyt selvilla ja jokaisella vakituisella palvelussuhteella on vakanssinumero. Vakanssien
seuranta on tarkoituksenmukaisinta aloittaa vuodesta 2017 lukien, minka vuoksi aiempien vuosien vakanssi-
tietoja palvelualueittain ei esitetd. Jatkossa henkilostdpalvelut sopii sisdiset menettelytavat vakanssitietojen
yllapitamiseksi seka ohjeistaa esimiehia asiassa.

Kaytossa olevat vakanssit palvelualueittain®

17.10.2017
Hallintopalvelut 17
Perusturvapalvelut 251
Sivistyspalvelut 245
Tekniset palvelut 76
Yhteensa 587

*Y1I3 olevan taulukon luvuissa ei ole huomioitu tarkasteluhetkena avoimena olevia vakansseja. Vakanssit voivat
olla avoimena joko toiminnallisista syista (esim. rekrytointi menossa) tai ne voivat olla ns. vanhoja lakkautetta-
via vakansseja.

Henkil6tyovuodet
Henkilostokertomuksessa on mainittu, etta siirrytdan seuraamaan henkilétyépanosta HTV1 -tunnusluvun avul-

la. Se on teoreettinen henkil6tydvuosi. Teoreettisesta henkilétyévuodesta ei ole vahennetty henkiloston palkal-
lisia poissaoloja.

Henkiloston tyopanos henkildtyovuosina (htv) Henkil6ty6-

vuosi = palkallisten palveluksessaolopaivien lukumaara/365 *
(osa-aikaprosentti/100) TP 2016 |arvio 2017
Vakinaisen henkiléstdon tyopanos 547,3
Maaraaikainen henkilosto 158,8
Yhteensa 718,1 706,1

Lahde: Populus



3.2 Henkilostdrakenteen muutokset

Palvelualuekohtaiset henkilostérakenteen muutokset vahvistuvat kdyttosuunnitelmien hyvaksymisen jalkeen ja
tiedot liitetddn henkildstosuunnitelman liitteeksi.

3.3 Elékepoistuma ja suunnitelma yksikon toimenpiteista

Yli puolet kuntatyontekijoista jaa elakkeelle 20 vuoden sisalla. Kevan elakepoistumaennusteen mukaan vuosina
2017-2036 noin 60 % tyontekijoista jaa eldakkeelle. Vuosien 2017-2021 valilla jaa eldakkeelle alle viidesosa. Lu-
vut sisdltavat vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja osatyokyvyttomyyseldkkeet. (Lahde KT)

Eldkeuudistus tuli voimaan 1.1.2017. Elakeuudistuksessa Kunnallinen eldkelaki (KuEL), Valtion elakelaki (VaEL)
ja Kirkon elakelaki (KiEL) yhdistettiin ja kayttoon otettiin Julkisten alojen eldkelaki (JuEL). Julkisten alojen eldke-
laki koskee myds Kansaneldkelaitoksen henkilokuntaa.

Poimintoja uudistuksista

— Osa-aikaeldke poistui ja tilalle tuli osittainen varhennettu vanhuuselake.

— Varhennettu vanhuuseldke poistui, eika sille voi enaa jaada.

— Uutena eldkelajina tuli tyduraelake.

— Eldkkeen alaikdraja nousee vuodesta 2018 alkaen. Alaikdraja nousee asteittain 63 vuodesta 65 ikdvuo-
teen.

— Eldkkeen kertyminen alkaa jo 17-vuotiaana (vuodesta 2017 |ahtien). Eldkettd kertyy 1,5 prosenttia
tyOansioista.

— Eldkkeeseen on mahdollista saada lykkdyskorotusta 0,4 prosenttia jokaista kuukautta kohti, jotka
tyontekjija jatkaa tyossa sen jalkeen, kun on tayttanyt ikdluokkansa alimman vanhuuseldkeian.

Kuntien eldkevakuutuksen ikdperusteiset eldkelajit ovat vanhuuseldke ja osittainen varhennettu vanhuuseldke.
Tyokyvyttomyyden perusteella myonnetaan tyokyvyttdomyys- ja osatyokyvyttomyyselakkeet. Kuntoutustuki ja
osakuntoutustuki ovat maaraaikaisia tyokyvyttomyyseldkkeita. Tyouraeldke on elakeuudistuksen myota tullut
uusi eldkevaihtoehto. Ty6uraelake on tarkoitettu niille, joiden tydkyky on heikentynyt pysyvasti. Tahan syyna
voi olla esimerkiksi sairaus, vika tai vamma. Vanhuuseldkeika ei ole viela tayttynyt ja takana on pitka tyoura.

Elakemaksut kunnan osalta olivat vuonna 2016 liki 6,4 miljoonaa euroa. Summasta palkkaperusteisen maksun
osuus oli liki 5 miljoonaa euroa. Palkkaperusteista elakemaksua tyénantaja maksaa kaikesta tyostd, josta kart-
tuu eldketta. Eldakemenoperusteisen maksun osuus oli puolestaan liki 1,2 miljoonaa euroa. Tata maksua mak-
savat ne tydnantajat, joiden ennen vuotta 2005 palveluksessa olleille tyontekijoille on kalenterivuoden aikana
maksettu eldaketta. Varhaiselakemenoperusteinen maksu puolestaan oli vuonna 2016 noin 211 000 euroa. Tata
nk. varhe-maksua maksavat tyonantajat tyontekijoista, jotka jadavat ensimmaista kertaa tyokyvyttomyyselak-
keelle tai kuntoutustuelle.



8 000 000 — B Varhe-maksu
Eldkemenoperusteinen maksu
B Palkkaperusteinen maksu

6 000 000 —
4 000 000 —
2 000 000 —

0—

2007 2009 2011 2013 2015

Lahde: Keva

Elakoitymisarvio vuosille 2017 -2020

Ennuste
Elakoityminen TP 2015 (TP 2016 (2017 TA2018 (TS 2019 [TS 2020
Eldakoityvan henkiloston lukumaara, henkiloa |27 23 20 21 19 17

Lédhde: 2016 henkilostékertomus, 2017 -2020 Keva

Elakoitymisennuste vuosille 2017-2036
30

25—

20+

154

Henkiloa

2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036

Wuosi

Il Osatydkyvyttomyyseldkked Tybkyvyttomyyseldkkes B Vanhuuseldkked

Ldhde: Keva

Elakoitymisten ennakointi on haastavaa. Elakoitymisten yhteydessa pyritddan varmistamaan ns. hiljaisen tiedon
siirtyminen tydntekijalta toiselle. Toisaalta eldakditymisten myotd avoimeksi tulevien vakanssien tayttoa arvioi-
daan aina tapauskohtaisesti ja mahdollisuuksien mukaan osa tehtavista voidaan hoitaa uusien toimintamalleja
ja tyotapoja hyodyntaen tehtavajarjestelyjen avulla.
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4 Palvelutuotannon ostopalvelut ja vuokratydvoima

4.1 Hallintopalvelut

Ulkopuolisen tydvoiman kaytté/vuokratyévoima

*Tyokohteet/tyon suorituspaikat ja tyotehtavat, joissa vuokratydvoimaa kaytetaan ja arvio kustannuksista (€):

Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/ostopalvelut

*Ulkopuolisen tydvoiman kaytto/ostopalvelut. Tydkohteet/tyon suorituspaikat ja ostettava palvelu/tyotulos ja
arvio sen kayton kustannuksista (euroa):

* ICT:hen liittyvia palveluita ostetaan: perustietotekniikka 520 000 e, ohjelmat pilvipalveluna
hallinto 30 000 e, talous 84 000 e ja henkilostohallinto 45 000 e

* lakisaateinen tilintarkastus on hoidettava ostopalveluna 16 000 e

* tyoterveyshuolto 340 000 e

* perinta -

* vakuutusmeklaripalvelut -

* yrityspalvelut ostetaan omalta yhti6ltd 271 000 e

* vaihdepalvelu ostopalveluna

* |6ytbeldinten hoito 5000 e

4.2 Perusturva

Ulkopuolisen tyovoiman kaytté/vuokratyévoima

*Tybkohteet/tyon suorituspaikat ja tyotehtavat, joissa vuokratydovoimaa kdytetdan ja arvio kustannuksista (€):

* Terveyskeskuslaakari, lyhytaikaisiin sijaisuuksiin poliklinikalla
* Radiologi

Ulkopuolisen tyévoiman kaytté/ostopalvelut

*Ulkopuolisen tydvoiman kaytto/ostopalvelut. Tydokohteet/tyn suorituspaikat ja ostettava palvelu/ty6tulos ja
arvio sen kadyton kustannuksista (euroa):

* Sairaanhoito; llta-, yo-, ladkaripaivystys Acuta n. 120 000 e. Ulkokuntien laakaripaivystykset (sis. Ikaali-
nen/ vuoropaivystys) n. 220 000 e.

*  Suun terveydenhuolto; llta-, yo-, viikkonloppupaivystys Tampereen kaupunki 15 000 e.

* Terveydenhuolto; seulonnat

*  Erikoissairaanhoito 12,9 milj. euroa

*  Fysioterapian kuntoutus- ja terapiapalvelut, n. 139 700 e

* Asumispalvelut; Vanhusten tehostettu palveluasuminen 1,4 milj. euroa

*  Vammaispalvelut; Asumispalvelut 880 000 e, henkilokohtainen apu
290 000 e, matkustus- ja kuljetuspalvelut 230 000 e.
Sosiaality0 ja perhepalvelut; psykologit, lastenpsykiatri, lastensuojelun laitoshoito, ammatillista per-
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hehoitoa (perhekoti), lastensuojelun avopalvelut (esim. perhekuntoutus, tukiperhetoiminta ja terapi-
at), ensi- ja turvakoti, valvotut tapaamiset, yhteensa n. 1,3 milj. euroa, oleskeluluvan saneet ja turva-
paikanhakijat SPR:Ita 3,7 milj. euroa

4.3 Sivistyspalvelut

Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/vuokratyévoima

*Tyokohteet/tyon suorituspaikat ja tyotehtavat, joissa vuokratydvoimaa kaytetdan ja arvio kustannuksista (€):

Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/ostopalvelut

*Ulkopuolisen tydvoiman kaytté/ostopalvelut. Tybkohteet/tydn suorituspaikat ja ostettava palvelu/tydtulos ja
arvio sen kadyton kustannuksista (euroa):

*  Osittain palvelualueen ICT-palvelut 69 000 e

*  QOsittain koululaisten iltapaivatoiminta (erityinen tuki itselld) 42 000 e

*  Nuorisotilan valvonta 28 000 e

*  Osittain liikuntapaikkojen kunnossapito 34 000 e

*  Osin kilpailutukset (esim. oppilaskuljetusten hankinta) satunnainen, ei joka vuosi
*  Pirkanmaan musiikkiopiston palvelut 53 000 e

*  Koulutus- ja kulttuuripalveluita 40 000

4.4 Tekniset palvelut

Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/vuokratyévoima

*Tyokohteet/tyon suorituspaikat ja tyotehtavat, joissa vuokratydvoimaa kaytetaan ja arvio kustannuksista (€):

Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/ostopalvelut

*Ulkopuolisen tyovoiman kaytto/ostopalvelut. Tydkohteet/tyon suorituspaikat ja ostettava palvelu/ty6tulos ja
arvio sen kadyton kustannuksista (euroa):

* Kiinteistétoimi: Monitoimikeskus Sillan palvelusopimus (siivous, kunnossapito ym.) 450 000 e, muun
kiinteistotoimen rakennusten ja alueiden kunnossapito 300 000 e, Ivi-ty6t 31 000 e,
sahkotyot 30 000 e

* Siivous- ja ruokapalvelut: siivouspalvelut 110 000 e

* Kunnallistekniikka: katujen ja teiden kunnossapitopalvelut ja kuljetukset 263 000 e, puistojen ja yleis-
ten alueiden kunnossapito 32 000 e

* Vesihuoltolaitos: vesihuoltolaitoksen rakennusten ja alueiden kunnossapito seka lietteen kasittely ja
kuljetus 197 000 e
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5 Koulutussuunnitelma

Henkiloston ajantasainen osaaminen on organisaation keskeinen menestystekija. Koulutussuunnitelmassa on
seka koko kunnan yhteinen koulutussuunnitelma etta jokaiselle palvelualueella on oma vuosittain paivitettava
koulutussuunnitelma. Osaamistarpeet kartoitetaan kehittamiskeskustelujen yhteydessa. Tavoitteena on, etta
esimiehet seuraavat jokaisen tydntekijan osaamista ja sen kehittymista ja etta jokainen tyontekija yllapitaa
omaa ammattitaitoaan.

5.1 Osaamisen ja osaamistarpeiden kartoitus

Sivistysjohtaja Kati Halonen ja sosiaalijohtaja Taina Niiranen tekivat vuoden 2017 henkildstésuunnitelmaan
toimistotyontekijoiden ja esimiesten osaamiskartoituksen ja koulutussuunnitelman osana yritysjohtamisen
erikoisammattitutkinnon opintoja. Tuolloin selvitettiin kyselyiden avulla em. ryhmien osaaminen ja koulutus-
tarpeet seka tehtiin suunnitelma tarvittavasta koulutuksesta. Kartoituksen perusteella laadittiin kaksivuotinen
koulutusohjelma vuosille 2017-2018 (suunnitelmat ovat osa tata henkiléstésuunnitelmaa). Ohjelman toteutu-
misesta raportoidaan henkildstésuunnitelman yhteydessa.

Tassa osiossa on esitetty osaamistarpeet koko kunnan tasolla ja sen jalkeen palvelualueittaiset osuudet.

KOKO KUNTA

Osaamispoistuma

Kriittinen osaaminen Kehitettava osaaminen Uusi tarvittava osaaminen .
(joka on korvattava)

Monessa tehtdvassa vain yksi
osaaja (koskee kaikkia palve-
lualueita)

Ns. kollega-koulutukset,
tiedon siirto

Esimiesty® kdytdnnossa, eri  |[Esimiestyon vahvistami-
osa-alueet nen

Kokonaisvaltainen
kehittamistyo

Johtamistaidot Muutoksen johtaminen

Hallintopalvelut

Osaamispoistuma

Kriittinen osaaminen Kehitettava osaaminen Uusi tarvittava osaaminen |,.
(joka on korvattava)

Erityisasiantuntijuutta vaati-
vat tehtavat, joissa osaami-
nen on vain yhdelld / kah-
della henkil6lla

Tietosuoja-asiat Tietosuoja-asetus Tietosuoja-asetus
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ICT-taidot

Ammattiohjelmistojen
kaytto

Lainsdaadanndn osaaminen

Substanssilainsdadanto

Perusturvapalvelut

Kriittinen osaaminen

Kehitettava osaaminen

Uusi tarvittava osaaminen

Osaamispoistuma
(joka on korvattava)

Useassa ammattiryhmassa
yhden osaajan varassa ole-
vaa toimintaa

Tietojarjestelmdosaaminen
(mm. kirjaaminen ja tilas-
tointi) ohjelmiston vaih-
tuminen

Diabetes (erityispatevyys,
laakari)

Osastonlaakari

Turvallisuusasiat

Kuntoutus

Tietosuoja-asiat

Uusi tietosuoja-asetus

Digipalvelut

Uudenlaiset palvelumuodot

Saattohoito

Lainsdadanto

Ravitsemustieto

Sivistyspalvelut

Kriittinen osaaminen

Kehitettava osaaminen

Uusi tarvittava osaaminen

Osaamispoistuma
(joka on korvattava)

ICT-taidot

Sahkoisten materiaalien ja
- ympdristojen hyodynta-
minen

Uusien ohjelmistojen
kadyttotaidot

Johtamistaidot

Muutoksen johtaminen

Kokeilumyonteisyys

Rehtori

Turvallisuustaidot

EA-taidot

Tunnetaitokoulutus

Tekniset palvelut

Kriittinen osaaminen

Kehitettava osaaminen

Uusi tarvittava osaaminen

Osaamispoistuma
(joka on korvattava)

Erityisasiantuntijuutta vaati-
vat tehtdvat, joissa osaami-
nen on vain yhdelld / kah-
della henkil6lla

Uusien tietojarjestelmien
kaytto

Uuden toiminnan / toimin-
tatavan aiheuttaman muu-
toksen vaatima osaaminen

Osaaminen, jota ilman
toiminta karsii
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5.2 Kehittdmis- ja koulutussuunnitelma

Koulutussuunnitelmassa vuodelle 2018 painottuvat kunkin palvelualueen omat suunnitelmat ja ammatillisen
osaamisen painottaminen. Koko henkilostoa koskevana koulutus- ja kehittdmistarpeena on nostettu esille ar-

vonlisaverokdytantoja kasitteleva koulutus.

Koulutustarpeet on maaritelty laajasti palvelualueittaisissa suunnitelmissa, minka jalkeen tulevat esimiesten ja
toimistosihteerien koulutusohjelmat, jotka on tehty vuosiksi 2017 —2018. Osa em. suunnitelmissa esiintyvista
koulutuksista on toteutettu jo vuonna 2017. Kehittamis- ja koulutussuunnitelman toteutumasta raportoidaan

tarkemmin henkilostokertomuksessa.

Kehittdmis- ja koulutussuunnitelma, koko henkil6st6

Kehittdamis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

Arvonlisdaverokaytantoja kasitteleva koulutus

Koulutuspaiva

Hallintopalvelut

Yksilotason henkilokohtaiset kehittdmis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.

Kehittdmis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

Ammattiohjelmiston hallinta

Lainsdadannén muutokset

Taloustiedon hallinnan, raportoinnin ja tilastoinnin
uudistus

Asiantuntijuuden ja ammattitaidon kehittaminen
Esimiesty®

Hyvinvointikertomuksen toteuttamiseen liittyvat kou-
lutukset

Tarpeen mukaan ohjelma- ja ohjelmistokoulutukset

Esim. EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimat koulutukset

VM:n koulutukset, muut tarpeelliset

Koulutukset

Koulutuspadivat eri teemoin




Perusturva
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Yksilotason henkilokohtaiset kehittdamis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.

Kehittamis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

1. Tietojarjestelmdosaaminen

2. Tietosuoja-asiat
3. Laakehoito

4. Asiantuntijuuden kehittaminen

5. Turvallisuus- ja valmiusasiat

6. EA
7. Esimiestyd

1. Tietojarjestelmakoulutukset

a. Effica-tietojarjestelmakoulutukset koko henkilékun-
nalle, erityisesti kirjaamiseen liittyva koulutus

b. RAI-koulutus

c. HaiPro

d. CaseM-koulutukset esimiehille (sis. koulutus)

e. Populus -henkilostohallinnon jarjestelman kayttokou-
lutus esimiehille

f. KanTa arkistoon liittyvat koulutukset

g. Lifecare -tietojarjestelmakoulutukset

h. Toiminnanohjausjarjestelmaan liittyva kayttoonotto-
koulutus

2. Tietosuojakoulutukset koko henkilostolle

3. Ladkehoito

a. Ladkehoidon koulutus hoitohenkilostolle, joilla ladke-
hoidon tentista kulunut 5 vuotta (LOVE)

b. Lédkehoitovastaavien sairaanhoitajien koulutuspaivat
c. Ladkemaaraamisoikeudellisen sairaanhoitajan koulutus
kevat 2018

4. Asiantuntijuuden kehittdminen

a. INR-hoitajien koulutuspaivat

b. Diabeteshoitajien koulutuspaivat

c. Haavahoitajien koulutuspaivat

d. Ekg:n tulkinta -koulutuskokonaisuus

e. Tyosuojeluvaltuutetun koulutukset

f. Kinestetiikan peruskurssi

g. Sydanhoitajan koulutuspaivat

h. Aitiysneuvola/raskaudenseurantaan liittyvé koulutus
i. Lastenneuvola, koulu ja opiskelijaterveydenhuoltoon
liittyva koulutus

j. Aikuisneuvola/sairaanhoito/tartuntataudit littyva kou-
lutus

k. Muistihoitajan koulutuspaivat

I. Moniammatillinen kotikuntoutuskoulutus

5. Turvallisuusasiat

a) Ensitoimenpidekoulutus (sammutus ja pelastus)

b) Turvallisuuskoulutus

c) Valmiusseminaari 2017

6. EA-koulutukset, kaikki henkilostéryhmat

7. Esimiesty®

a) Kehittamispaivat

b) Tyévuorosuunnittelu

c) Koulutuspaivat eri teemoilla
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8. Lainsdadanto

9. Hygieniaosaaminen

10. Saattohoito

11. Ravitsemus

12. Yksil6- ja tydvalmennusosaaminen

13. Verkosto-osaaminen

14. Muu taydennyskoulutus

d) Muutosjohtaminen

8. Lainsaadanto

a) Kehitysvammalain muutokset

b) Sote-uudistukseen liittyvat lainsdddantékoulutukset
9. Hygieniakoulutuksiin osallistuminen

10. Saattohoitokoulutukset

11. Ravitsemuskoulutusta koko henkilékunnalle
12.

a. Yksilo- ja tydvalmennuksen perusteet — koulutus
b. Tyévalmennuksen erikoisammattitutkinto

c. Palvelutuotekehittdjan erikoisammattitutkinto

13. Osallistuminen:

a. Alueelliset tyopajapaivat

b. Valtakunnalliset tydpajapaivat

c. Valtakunnalliset etsivan nuorisotyon paivat

d. Sosiaali- ja terveydenhuollon johdon neuvottelupaivat
e) Pirkanmaan péaihdehoitoketjutyoryhma

f) Hankeissa jarjestetyt koulutukset ja tydpajat

14. Muu taydennyskoulutus

a) osallistuminen PSHP:n jarjestamiin koulutuksiin mah-
dollisuuksien mukaan

b) Laakarit osallistuvat kuukausittain rtg-laakarin luen-
nolle (rtg-meeting)

c) Osallistutaan laakefirmojen jarjestamaan koulutukseen
d) Mielenterveys- ja paihdepalveluiden neuvottelupaivat
e) Kehitysvammaliiton, kehitysvammaisten tukiliiton jar-
jestamia alaa koskevia ajankohtaisia koulutuksia

f) Vammaispalveluiden neuvottelupaivat

g) Dialyysin valtakunnalliset satelliittipaivat, Taysin satel-
liittipdivat, Musa-paivat ja Freseniuksen jarjestaimat kou-
lutuspaivat

h) Haastavan henkilén kohtaaminen -koulutus

i) Osallistutaan sairaanhoitajapaiville

j) Osallistutaan ladkaripaiville

k) Ammattiliittojen koulutukset henkilékunnalle aiheen
tarpeellisuudesta riippuen.

[) Sote/maakuntauudistukseen liittyvat koulutukset

m) Sosiaalihuollon ajankohtaiset koulutukset

n) asiantuntijahoitajien pitamat sisdiset koulutukset
muulle henkilékunnalle, aiheet toiveiden mukaan

o) Ladkareiden erikoistumisopinnot (EVO)

p) Suun terveyden erikoiskoulutukset

g) Mielenterveys- ja pdihdetyo kehittamiseen suuntau-
tuvat koulutukset

r) Kriisityon koulutus

s) Tyosuojeluvaltuutettujen ja luottamusmiehen koulu-
tuspaivat




Yhteisia kehittamiskohteita perusturvassa:
e Kuntoutuksen tukeminen — kinestetiikka
¢ Kotikuntoutuksen moniammatillinen kehittdminen
¢ Saattohoidon kehittdminen
¢ Hoitotydn kehittdminen vastaamaan taman paivan haasteita
e Tuetun tyon ohjausprosessi
e Tyévalmennusprosessi
¢ Asiakkaiden osallisuutta lisaavat toiminnat ja menetelma
e Ldhihoitajan oppisopimuskoulutus
¢ Lape-hankkeen paikalliset kehittdmiskohteet (paatetdaan syksylla 2017)
¢ Sosiaaliohjauksen toimintamallin kehittaminen
e |kdneuvohanke (11/2016-10/2018)
¢ Kotihoidon toiminnanohjausjarjestelman kayttéénotto

Sivistyspalvelut

Yksilotason henkilokohtaiset kehittdmis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.
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Osaamisen kehittdmisen toimenpiteet

Kehittamis- ja oppimistarpeet . . .
Jaopp P (alla olevan jaottelun mukaisesti)

Sahkoisten materiaalien ja ohjelmistojen hallinta ja Esim. Tutor-opettajatoiminta, mentorointi, sisdiset ja
kaytto ulkoiset koulutukset

Uuden opetussuunnitelman ja varhaiskasvatussuunni-
telman haltuunotto Esim. yhteisopettajuus, tiimit, sidosryhmayhteistyo

Muu oman ammattitaidon kehittamiseen liittyva kou-

Esim. palvelujen tuotekehittajatutkinto
lutus

Ty6hyvinvoinnin kehittdmiseen liittyva koulutus Esim. varhaiskasvatuksen Tiimitaituriksi -koulutukset




Tekniset palvelut

Yksilotason henkilokohtaiset kehittdamis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.
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Kehittamis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

Hallinto- ja toimistopalvelut
e teknisen johtajan koulutuspaivat
e tietojarjestelmat
e ajankohtaisasiat

Kiinteistotoimi
e tydnjohdon tyoturvallisuus- ja tulityokortti-
koulutukset (paivitys)
e kosteuskartoittajan patevyys rakennusmie-
helle

Siivous- ja ruokapalvelut
e Jamix-jarjestelman kayton laajempi hyodyn-
taminen
e koko henkilokunnalle koulutusta tyoer-
gonomiasta ja kehonhuollosta

Kunnallistekniikka
e EA1, 6 henkiloa
e Tieturva 1, 1 henkilo

Ympadristopalvelut
e Lakimuutokset ja muut ajankohtaisasiat

Maankaytto ja kaavoitus
e lakimuutokset ym. ajankohtaisasiat
e paikkatieto-ohjelma
e kaavanpiirto-ohjelma

Vesihuoltolaitos
e Tulityokortti, 3 henkil6a
e Tieturva 1, 3 henkiloa
e Ensiapu 1, 4 henkiloa

ulkoinen koulutus

sisdinen ja/tai ulkoinen koulutus

Fakta-raportointi, intra

vesihuoltopaivat, Factan kayttajapaivat ym. koulutus

koulutus ja tydkalut kosteuskartoituksiin

sisdinen koulutus

syksylla koulutuspaiva

ensiapukurssit
tieturvakurssit

ajankohtaispdivat, rakennusvalvontapdivat, ymparis-
tonsuojelupaivat

kaavoitusjohdon ajankohtaispaivat
koulutus 1 - 2 henkil6a
koulutus 1 - 2 henkil6a

koulutuspaiva
tieturvakurssit
ensiapukurssit




Esimiesten koulutussuunnitelma 2017 - 2018

Yksilotason henkilokohtaiset kehittdamis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.
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Kehittamis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

1. Talous ja talousprosessien johtaminen

2. Strategiajohtaminen

3. Muutosjohtaminen
4. Henkilostojohtaminen

5. Viestinta ja viestinnan johtaminen

1. Talous ja talousprosessien johtaminen
* Tietojarjestelmdosaaminen
* Taloushallinnon kokonaisuus ja kasitteet
* Raporttien laatiminen ja tulkinta
2. Strategiajohtaminen
* Kuntastrategia ja erilaiset ohjelmat
3. Muutosjohtaminen
4. Henkilostéjohtaminen
e Henkiléstéhallinnon ohjelma
* Omat henkilokohtaiset johtamistaidot
* lkdjohtaminen

5. Viestinta ja viestinnan johtaminen
*  Some-ohjelmat ja pelisdannot

Aihe maarittelee koulutuksen toteuttamistavan:

saannolliset esimiestapaamiset, iltapaivakoulutukset, 1-2 paivan koulutukset, omaehtoinen ja itsendinen opis-

kelu, sahkoiset menetelmat (Skype, verkkokoulutukset), lahiopiskelu, koko kunnan esimiesten yhteiset seka

sisdiset etta ulkoiset koulutukset.




Toimistosihteerien koulutussuunnitelma 2017 - 2018
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Yksilotason henkilokohtaiset kehittdamis- ja koulutussuunnitelmat laaditaan osana kehityskeskustelua.

Kehittamis- ja oppimistarpeet

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet
(alla olevan jaottelun mukaisesti)

1. Toimisto- ja talousprosessien hallinta

2. Asiakaspalvelu

3. Tiimityoskentely

4. Lainsdaadanto ja ohjeistukset

1. Toimisto- ja talousprosessien hallinta
* Effica-tietojarjestelmakoulutukset
* CaseM-koulutukset
*  Populus-henkiléstohallinnon jarjestelman
kayttokoulutus
* Virtajaintra
*  Perustoimisto-ohjelmat
* Nykyaikaisten laitteiden kaytto (dlypuhelin,
tabletti ja tulostimet)
2. Asiakaspalvelu
*  Asiakkaan kohtaaminen
* Asiakasenglanti
3. Tiimityoskentely
* Tiimitydon perusperiaatteet ja niiden sovelta-
minen kdytantoon
4. Lainsaadanto ja ohjeistukset
* Oman alan lainsdadanto

Aihe maarittelee koulutuksen toteuttamistavan:

teerien yhteiset seka sisdiset etta ulkoiset koulutukset.

saannolliset toimistohenkilokunnan tapaamiset, iltapaivakoulutukset, 1-2 paivan koulutukset, omaehtoinen ja
itsendinen opiskelu, sdhkoiset menetelmat (Skype, verkkokoulutukset), Iahiopiskelu, koko kunnan toimistosih-




6 Tyohyvinvointisuunnitelma
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Tavoite

Toimenpiteet

Vastuuhenkilo

Aikataulu ja seuranta

Tyokyvyn yllapito

Aktiivinen valittaminen:
Varhaisen puuttumisen
toimintamallin paivittami-
nen

Sairauspoissaolojen seu-
ranta ja analysointi

Henkilosto- ja hallinto-
paallikko
Tyo6terveyshuolto
Yksikdiden esimiehet

Raportointi: palvelualueet ja
johtoryhma

Raportointi henkilostoker-
tomuksessa

Tyoterveyshuollon ja
tyonantajan yhteisten
prosessien kuvaus

Prosessit kuvataan ja jal-
kautetaan osaksi esimies-
ten ty6ta

Henkilosto- ja hallinto-
paallikko, tyoterveys-
huolto seka tyoryhma

Raportointi henkilostoker-
tomuksessa

Tyohyvinvointikysely

Toteutetaan tyohyvinvoin-
tikysely henkilostolle.

Tulosten perusteella laa-
ditaan toimenpideohjelma

Henkilosto- ja hallinto-
paallikko

Syksy 2018.

Suunnitelmallinen tyo-
kierto ammattitaidon vah-
vistamiseksi

Tyokiertoon osallistumi-
nen suunnitelman mukaan

Henkilosto- ja hallinto-
paallikko

Mallia kehitettiin vuoden
2016 aikana, valmistelu ei
edennyt vuonna 2017. Tyota
jatketaan vuonna 2018.

Raportoidaan henkildsto-
kertomuksessa.

Tyonohjaus

Esimiehille yksildohjausta

Palvelualueen johtajat

tarvittaessa

7 Suunnitelmien seuranta

Henkilostokertomuksessa raportoidaan laajasti henkilostoa koskevia tietoja, muun muassa kehittamis- ja kou-
lutussuunnitelman seka tyéhyvinvointisuunnitelman toteutuminen. Osavuosikatsauksessa raportoidaan henki-
|6stén maara-, rakenne- ja sairauspoissaolotietoja. Johtoryhman seuraa ajantasaista tilannetta kokouksissaan.




